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Velkommen til DIX

DIX er en digital platform til anmodning om udstedelse af eksportcertifikater pa foder,
fedevare og animalske biprodukter.

Hvis du har spergsmal eller brug for hjzelp, kan du kontakte Kundecenteret pé telefon:
7227 6900 indenfor Kundecentrets &bningstider. Udenfor &bningstid eller ved ikke-akutte
henvendelser, kan du henvende dig pa DIX@fvst.dk

Log ind med MitID

F2 hjzelp til MitID (4

Skal du eksportere ORIFTSTATUS

dine (=] 4 v

Senest opdateret: 28. maj 2026

Der opl i sjeblikket liske udfald
pa "Vzelg anmoder”-funktionalitet. Ved fejl
ber dette udbedres ved at gemme kladden
og tilga den igen. Der arbejdes pa at
udhbedre problemet.

SERVICEVINDUE: Nzeste servicevinduer vil
vaere den 28. maj i tidsrummet 14-18. DIX
vil ikke veere tilgzengelig i dette tidsrum.
Pa dage med servicevinduer i normal
arbejdstid, skal certifikatanmodninger, der
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1. Indledning

Elektronisk certificering — ogsa kaldet DIX — er en del af Fodevareministeriets eksportstrategi
og har til formal at hjelpe danske eksporterer med at afsaettes deres produkter pa eksportmar-
kederne. Elektronisk certificering vil medvirke til at sikre sporbarhed, transparens og ensartet-
hed hos bade eksportarer og Styrelsen for Fadevarer, Landbrug og Fiskeri, herefter kaldt *Styrel-
sen’. Derudover abnes der op for et smidigere system i forhold til tredjelande — en forudseatning
for at fortsaette succesen med Danmarks store eksport af fadevarer, foder og animalske bipro-
dukter. P4 leengere sigt er visionen at overga til fuld digital udveksling med tredjelande.
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2, Ordliste

Certifikat Reference ID (Cert Dette nummer tildeles anmodningen sé snart den bli-

Ref ID) ver oprettet som kladde. Kan ses af bade virksomhed
og Styrelsen, og bruges som falles referencenummer.
Det er dette nummer, der skal péfares forseglingsrekvi-
sitioner/-attester/-rapporter. Nummeret fremgér ikke
af det printede certifikat. Eksempel: A-2026-0005928.

Certifikatnummer (Certifi- Dette nummer tildeles certifikatet automatisk, nér cer-

katnr.) tifikatet er vurderet gyldigt. Kan herefter ses af bade
virksomheder og Styrelsen. Nummeret printes i rubrik
I.2 samt gverst pa alle sider af certifikatet. Eksempel:
DK-9500-901444-2026.

La-nummer Versionsnummer pé certifikatmodellerne. Findes ogsa
pé eksisterende certifikater i Certifikatdatabasen og
overfores altsé ogsa til DIX.

Modelnummer (ModelNr) Versionsnummer i DIX. Nogle andringer til certifikat-
modellen gor, at DIX kraever at dette nummer opdate-
res. Det betyder, at det forventes, at modelnummeret
pa den enkelte certifikatmodel kan blive opdateret la-
bende i opstarten af brugen af DIX.

3. Tidsfrister for indsendelse af anmodning til udstedelse

Virksomheder skal som udgangspunkt kontakte deres lokale certifikatenhed for at hore neer-
mere om tidsfrister for behandling af certifikatanmodninger. Det bestrabes, at udstede certifi-
katet samme dag, dvs. inden for certifikatkontorets &bningstid, hvis anmodningen indsendes in-
den Kkl. 12:00. Dog under forudsetning af at certifikatudstedelsen ikke kraever yderligere sagsbe-
handling.

For nogle enheder geelder det dog, at certifikater, der skal udstedes af en dyrleege, skal forhands-
anmeldes af virksomheden senest kl. 12 dagen for gnsket udstedelse, for at sikre at der er en
dyrlaege til stede til udstedelsen. De generelle retningslinjer kan afviges efter forudgdende aftale
med den lokale certifikatenhed, fx ved forsegling ved certifikatenheden.

I kedkontrollen gaelder det, at certifikatudstedelsesanmodning foretages, pa de store eksport-

slagterier, senest 3 timer for forventet forsendelsestid, inden for den lokale abningstid, under
forudsaetning af, at yderligere sagsbehandling ikke er pakrevet.
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4. Log ind

For at tilgd DIX skal man logge ind med MitID Erhverv via NEMLOG-INs portal. Du skal have
rettigheder til at tilgd 'DIX for eksportvirksomheder’, dette gives gennem din egen virksomheds
MitID-administrator. Du kan finde oplysninger om dette p& hjemmesiden for MitID Erhverv.

Har du problemer med at logge ind, skal du kontakte din egen virksomheds IT-administrator.
Du kan ogsé fé hjaelp via supportsiden pa hjemmesiden for MitID Erhverv. Styrelsen kan ikke
hjelpe med support pé login-funktionen. Denne brugerguide tager udgangspunkt i, at du har de
rigtige rettigheder til at tilgd DIX.

Du logger pa DIX via denne hjemmeside: DIX Styrelsens Digitale Eksportcertifikater. P4 forsi-
den kan du navigere til 'Log ind med MitID’, som vil sende dig videre til MitIDs egen portal for
login.

Digitale Eksportcertifikater

Dit personlige overblik  Find certifikatmodel  Kladder Indsendte Behandlede  Anmodning

Velkommen til DIX

DIX er en digital platform til anmodning om udstedelse af eksportcertifikater pé foder,

fedevare og animalske biprodukter.

Hvis du har spargsmal eller brug for hjzlp, kan du kontakte Kundecenteret pd telefon:
7227 6900. Mandag - torsdag: 9-12 og 13-15. Fredag: 9-12 og 13-14.

F& hjzelp til MitID (3

Skal du eksportere ey

i ?
dlne ter v DIX er i normal drift.
v SERVICEVINDUE: Neeste servicevindue er
planlagt til den 29. januar fra kl. 14-18.

Varsling af servicevindue bliver meldt ud
via nyhedsbrev om DIX, samt her p&

forsiden.

v Pi dage med servicevinduer i normal
arbejdstid, skal certifikatanmodninger, der
anskes udstedt samme dag, veere indsendt
fer kl. 9, desuden skal lastvogne, der skal
forsegles pa FVST lokationer, ankemme
fysisk pa adressen senest kl. 13.00 den
pégeeldende dag.

v Felg driftstatus for NemLog-in her:
https:[fdigitaliser.dk/nemlog-in

Figur 1 For at logge ind i DIX, skal du klikke pa 'Log ind med MitID'.

Er det allerforste gang du logger ind, vil du blive bedt om at acceptere nogle vilkar, inden du kan
fortsaette til losningen.
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https://mitid-erhverv.dk/
https://www.mitid-erhverv.dk/support/
https://dix.fvst.dk/login

i L Rikke Stolberg
m Ministeriet for Fedevarer, CVR-nr.: 62534516

= Landbrug og Fiskeri

Fedevarestyrelsen Din profil

Digitale Eksportcertifikater
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Accept af betingelser

Tfelge geeldende lovgivning, mé& Fedevarestyrelsen kun udstede eksportcertifikater, s&fremt felgende betingelser for certifikatanmedning
er opfyldt: Sendingen overholder betingelserne i den, for sendingen, relevante eksportbekendtgarelse samt gvrige relevante
eksportbetingelser offentliggiort pa Fadevarestyrelsens hjemmeside. Beskrivelsen af sendingen er udarbejdet p& baggrund af
egenkontrolresultater, som erverificeret af anmoder, til sikring af og dokumentation for, at de relevante betingelser i anmodningen er
overholdt. Anmedningsvirksomheden er ansvarlig for overholdelse af lovgivning og korrektheden af de i anmodningen angivne oplysninger.

Safremt det konstateres, at der er afsendt/eksporteret sendinger, som ikke er i overensstemmelse med de afgivne oplysninger, skal
anmoder omgaende kontakte Fodevarestyrelsen med informationer om dette.

Klik her for mere information om eksportlovgivningen 3

@ Jeg accepterer vilkirene

Du kan kontakte Fadevarestyrelsens kunder&dgivning
p&:

7227 69 00

Skriv til Fedevarestyrelsen [4

Figur 2 Betingelser, der skal accepteres forste gang der logges ind pd DIX.

Nogle brugere har adgang til at tilgd DIX pa vegne af mere end ét CVR-nummer, og derfor skal
du som det forste ved login veelge for hvilket CVR-nummer, du gnsker at arbejde. Dit valg vil
kun gelde for denne session — du skal altsa veelge igen, nir du logger ind neste gang, og du kan
desuden altid @ndre, hvilket CVR-nummer du arbejder for under din brugerprofil (se kapitel 4).

Nar du er logget ind, kan du — udover dine egne certifikatanmodninger — se anmodninger udar-

bejdet af kolleger under samme CVR-nummer.

Erhvervsfuldmagt

Du skal veelge et CVR som du vil arbejde med for denne session

(® 10213231
O 65305216

15@&.

Figur 3 Hvis du har adgang til DIX for flere virksomheder, skal du vaelge, hvilket CVR-nummer du arbej-

der for.
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Dit personlige overblik

Nar du har accepteret vilkar, vil du blive sendt videre til ‘Dit personlige overblik’, hvor der ved
forste login ligger en video, du med fordel kan se for at danne dig et overblik over DIX.

oo

S, .
qm; Ministeriet for Fedevarer, g\', lei rs‘tZleSe;iE)lé
=== Landbrug og Fiskeri -

Fedevarestyrelsen Din profil

Digitale Eksportcertifikater

Dit personlige overblik  Find certifikatmodel  Kladder Indsendte Behandlede Anmodning

Velkommen til DIX: Fadevarestyrelsens Digitale
Eksportcertifikater

DIX er Fodevarestyrelsens digitale platform til anmodning om udstedelse af
eksportcertifikater.

Hvis du har spergsmal eller brug for hjzelp kan du kontakte DIX teamet enten pa mail:
DIX@fvst.dk eller telefon 7227 XXXX mandag til torsdag kl. 9-15 samt fredag 9-14.

Tilmeld dig Fedevarestyrelsens nyhedsbreve

Skal d u eksportere Du kan abonnere pa Fadevarestyrelsens
. nyhedsbreve om faglige nyheder,
dln ter? pressemeddelelser, trusselsvurderinger og

tilbagekaldte fodevarer. Nyheder om
eksportcertifikater tilmelder du dig ved at
tiekke af i boksen for “Faglige nyheder om
Certifikatdatabasen".

Tilmeld dig nyhedsbreve [

Iy o L . o s .
Certifikatdatabasen Ga til nyhedssiden Fa hjeelp til systemet
Orienter dig far din anmodning i DIX Faglige nyheder om Certifikatdatabasen F& vejledning i brugen af DIX
I Certifikatdatabasen skal du orientere dig om Hold dig opdateret p& endringer til certifikater til Her kan du f& hjeelp til at navigere i DIX. Blandt
certifikatkrav, vejledning mv. til det/de specifikke eksport af fadevarer, levende dyr, avlsmateriale andet finder du via linket herunder vejledninger om
certifikater du ensker at anvende. For certifikater, (seed, eg/embryoner), animalske biprodukter og hvordan du og din virksomhed kan bruge DIX til
der ikke findes i DIX, kan du endvidere udfylde foder mv. anmodning om eksportcertifikater.

eksportcertifikater, som du ensker at fremlaagge til

underskrift hos Fedevarestyrelsen. Ga til nyheder [ Ga til DIX hjeelp (3

Ga til Certifikatdatabasen (7

Figur 4 Sadan ser "Dit personlige overblik" ud forste gang du logger ind i DIX.
Alle andre gange, du logger ind pa DIX, vil du ogsé blive omdirigeret til siden 'Dit personlige
overblik’, men uden at skulle acceptere vilkar. Videoen vil du altid kunne gense nederst i hgjre

side.

Nar du har accepteret vilkar, vil du blive sendt videre til forsiden ”Dit personlige overblik” (1).
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Pé forsiden kan du se folgende:

- Topfanen (2) — herfra kan du navigere videre i systemet, hvor du har adgang til at anmode
om eksportcertifikater, erstatningscertifikater og se status for certifikatanmodninger.

- Seneste kladder (3) — her vises de sidste tre kladder, du har arbejdet med.

- Favoritcertifikater (4) — her vises en liste over de certifikatmodeller, du har markeret
som favoritcertifikater. Der vises kun de forste ti favoritcertifikater pa forsiden. Hvis du har
flere end ti favoritcertifikater, kan disse ses og administreres under din brugerprofil (se ka-
pitel 3).

- Dine sager (5) — her vises en simpel oversigt over anmodninger, du har oprettet og/eller
indsendt.

- Nyhedsbrev (6) — her kan du tilmelde dig Styrelsens nyhedsbreve, hvis du vil holde dig
orienteret om vigtige nyheder om DIX, Traces, certifikatdatabasen eller andre eksportem-
ner.

- Link til certifikatdatabasen (7). Her kan du leese mere om alle eksisterende certifikater.

- Link til Styrelsens nyhedsside om eksportemner (8).

- Link til hjelp til DIX (9).
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Find certifikatmodel  Kladder

Indsendte Behandlede  Anmodning

Dit personlige overblik

5 b

Her kan du se et overblik over dine seneste kladder, faveritcentifikater og sager. Derudover kan du felge
links til certifikatdatabasen, vejledning til DIX og Nyhedsbrey fra Certifikatdatabasen, som du ligeledes kan

tilmelde dig | boksen til hajre.

Land: Australia

Indtastet reference:
Fiskemel til Australien

e
Seneste kladder
Eksport af fiskemel bestemt Eksport af kollagenprodukte Eksport af ost og smaer til Au
til foder til Australien rinklusiv kollagentarme fra stralien

Danmark 1l Australien

Land: Australia

Indtastet reference:

Land: Australia

Indtastet reference: Test

Dine sager

Owverblik over sendringer i sager du har
oprettet eller indsendt,

3 Antal kladder
0 Antalindsendte til FVST
0 Antal gyldige i dag

0  Antal afviste i dag

Tilmeld dig Fedevarestyrelsens nyhedshieve

Du kan abonnere ph Fodevarestyrelsens
nyhedsbreve om faglige nyheder,
pressemeddelelser, trusselsvurderinger og
il fedevarer, Nyheder om

eksportcertifikater tilmelder du dig ved at
tjiekke af i boksen for “Faglige nyheder om

Se i introduktionswidesen hvordan du
udtylder og indsender

Eksempel

| Abn l I Abn l | Bbn

Certifikatdatabasen".
s Iy * 4
Faveritcertifikater
Modelnavn Maodel-nr., Land Restriktion Underkategor] Vis I tvivi om processen?
Eksport af maelk
R Fadevarer meelk
oL Algeria of =]

mige|keprodukter 10438

T

certifikatanmodninger.

8 o o o R o R o B R R o R o o R R R R R o o o O o e o o o b o ol o o ol o o o8 e o o o o ofe o o o o o o oo ol OB o B o oK

8ok e ok ok ok ok o sk ok ok ok o o ok o ok ok ok ok ok R R ok R R o ok o o ok e ok ok ok ok ok R ok R R R ok sk o ok sk ok ok ok ok s ok ok ok ok ok ol e e s sk sk o ok ok o o ok ok o ok o ol o ek sk sk ok ok KK

Certifikatdatabasen
Ovienter dig fiar din anmodning i DIX

1 Certifikatdatabasen skal du orientere dig om
certifikatkray, vejledning mv. til det/de specifikke
certifikater du ansker at anvende, For certifikater,
der ikke findes | DIX, kan du endvidere udfylde
eksportgertifikater, som du ansker at fremlaegge til
underskrift hos Fodevarestyrelsen,

G4 til Certifikatdatabasen 7

Ga til nyhedssiden
Faglige nyheder om Certifikatdatabasen

Hold dig opdateret ph sendringer til certifikater til
eksport af fodevarer, levende dyr, avismateriale
(seed, seg/embryoner), animalske biprodukter og
Foder mv.

Fa hjselp til systemet
Fé vejledning | brugen af DIX

Her kan du f hjzelp til at navigere | DIX, Blandt
andet finder du via linket herunder vejledninger om
hverdan du og din vicksomhed kan bruge DDt
anmedning om eksportcertifikater,

GA til nyheder (5 8

G4 til DIX hjelp (3

9

Figur 5 Forste side der dbnes i DIX - Dit personlige overblik.
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5. Brugerprofil og indstillinger

Du kan navigere til dine brugerindstillinger ved trykke pa dit navn i gverste hgjre hjorne.

Rikke Stolberg
CVR-nr: 62534516
Din profil

*
m Ministeriet for Fedevarer,
= Landbrug og Fiskeri
Fedevarestyrelsen

Log ud

Digitale Eksportcertifikater /'

Find certifikatmodel  Kladder Indsendie  Behandlede

Dine sager

Dit personlige overblik

Owerblik over eendringer | sager du har

Figur 6 Her tilgar du din profil.

Under "Din profil” har du i kolonnen til venstre en raekke forskellige kategorier. Der er flere ting,
du kan administrere og se under brugerindstillinger. Nogle er personlige, og andre er geeldende
for dit CVR-nummer, og vil siledes ogsé have indflydelse pa dine kollegaers indstillinger, hvis
du retter i dem. Pa de folgende sider vil hvert punkt (hhv. kontaktoplysninger, virksomhedsop-
lysninger, favoritcertifikater, vis/skjul kolonner og virksomhedens adresser) blive gennemgéet.

" Kontaktoplysninger Din proﬁl
Virksamhedsoplysninger Her kan du se o ine personlige oplysninger om kontakt, virksomhed og favoritcertifikater.
Favoritcertifikater ru an du zendre dine praeferencer for hvilke infermationer du vil have vist om virksomhedens
dder, samt indsendte og behandlede sager.
Vis / Skjul Kolonner
Under fanen Virksomhedens adresser, kan du se og andre adresser, som er tilknyttet hele din

Virksomhedens adresser virksomhed.

Modtageradresse

Afsenderadresse
Indladningsadresse
Oprindelsesvirksomhed
Bestemmelsessted
Transporteradresse
Behandlingsvirksomhed

Ansvarlig i tredjelandet

Figur 7 Oversigt over kategorier i "Din profil"”

Kontaktoplysninger

Kontaktoplysninger er den forste side, du kommer ind p4&, nar du tilgar din profil. Her kan du se
og @ndre dine initialer, din e-mail og dit telefonnummer.

Det er ogsa pé denne side, du kan fra- eller tilvaelge, om du ensker at modtage e-mail notifikatio-

ner, nir en anmodning, du har indsendt, skifter status. Dette kraever at du har indtastet en e-
mailadresse under ’kontaktoplysninger’.
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Derudover er det ogsd muligt her at vaelge et andet CVR-nummer for den igangvaerende session,
hvis du anmoder om certifikater for mere end én virksomhed.

Digitale Eksportcertifikater

Dit personlige overblik  Find certifikatmodel

Kladder Indsendte Behandlede Anmodning

| Kontaktoplysninger

Virksomhedsoplysninger

Favoritcertifikater

Vis [ Skjul Kolonner

Virksomhedens adresses
Modtageradresse
Afsenderadresse
Indladningsadresse
Oprindelsesvirksomhed
Bestemmelsessted
Transporteradresse
Behandlingsvirksomhed

Ansvarlig i tredjelandet

Din profil

Her kan du se og zndre dine personlige oplysninger om kontakt, virksomhed og favoritcertifikater.
Derudover kan du zndre dine praferencer for hvilke informationer du vil have vist om virksomhedens

kladder, samt indsendte og behandlede sager.

Under fanen Virksomhedens adresser, kan du se og andre adresser, som er tilknyttet hele din virksomhed.

Kontaktoplysninger

Navn Charlotte Henriksen
Initialer CH

Email

Telefon

CVR 10213231

Email notifikationer

Modtag email ndr et certifikat bliver godkendt
Meodtag email ndr et certifikat bliver annulleret

Modtag email ndr et certifikat bliver afvist

Erhvervsfuldmagt

Det valgte CVR vil blive brugt samt taktureret ved anmodninger

Valgmuligheder:

(® 10213231
(O 65305216

Figur 8 Dine personlige kontaktoplysninger under "Din profil".
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Virksomhedsoplysninger

Under Virksomhedsoplysninger kan du se en liste over de virksomhedsafdelinger, det er muligt
at anmode for, for det CVR-nummer du er logget ind med. Husk de virksomhedsafdelinger, du
anmoder om udstedelse af certifikater pa vegne af, skal vaere registreret til eksport hos Styrel-
sen. Det fremgér ikke i DIX hvilke virksomheder, der er registreret til eksport hos Styrelsen. Har
du spergsmal til din virksomhedsregistrering, kan du kontakte Styrelsens kundecenter. Du kan
til- og fraveelge, hvilke virksomheder du gnsker skal vere synlige pa trin 1 af din anmodning. Du
kan altid gé tilbage til denne liste og a&ndre dine valg. De valg du treffer pa dette trin geelder kun
for dig.

Virksomhed SOplySﬂ inger Download valgte raskker

Falgende P-numre tilharer virksomhedens CVR-nummer. Veelg de virksomheder, du vil kunne se, nar du
opretter en anmodning.

Handling P-nr. Navn og Adresse Godkend.nr. KOR-nagle

Veelg Fedevarestyrelsen 1237196
Agro Food Park 15
8200 Aarhus N

Vaelg Fadevarestyrelsen 1241278
Stationsparken 31
2600 Glostrup

Veelg Fadevarestyrelsen 1241281
Stationsparken 31
2600 Glostrup

|:| Veelg Fadevarestyrelsen 927828
Assendlesevejen 24
4130 Viby Sjelland

Figur 9 Til- og fravalg af virksomheder, der fremgar under Trin 1 i certifikatanmodningen.
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Liste over favoritcertifikater

Under "Favoritcertifikater” kan du se alle de certifikatmodeller, du har markeret som favoritter.
Certifikatmodeller fjernes som favorit ved at trykke pa hjerterne i kolonnen ”Fjern”, som findes i
hgjre side af tabellen (A). Hvis du egnsker at tilfgje nye certifikatmodeller som favoritter, kan du

gare det under “Find certifikatmodel” i topfanen (se kapitel 6).

Hvis du trykker pa ikonet under "Vis” (B), vil du se en forh&ndsvisning af certifikatet, der abner

som PDF i en separat fane.

Favoritcertifikater

Modelnavn

Eksport af meelk og
maelkeprodukter til
Algeriet

Eksport af
tilsaetningsstoffer
indeholdende
maelkebestanddele
til Australien (til
human konsum)

Eksport af friske

bugspytkirtler af

porcin oprindelse
(teknisk produkt)
til Argentina

Model-nr.

DIX-
2023-
10438

DIX-
2023-
10736

DIX-
2023~
11090

Land

Algeria

Australia

Argentina

Restriktion

Underkategori

Fadevarer maelk
og

maealkeprodukter

Fadevarer meelk
og
maelkeprodukter

ABP diverse

Vis Fjern
B v
B v
B v

/]
oo

Figur 10 Favoritcertifikater og forhdndsvisning af certifikatet
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Vis/Skjul Kolonner

I "Vis/skjul kolonner” i "Din profil” har du mulighed for at valge, hvilke kolonner du gnsker at
fa vist under menuerne “"Kladder”, Indsendte” og "Behandlede” i listemenuen (1) for disse. Ek-
semplet i figur 11 viser funktionen for "Kladder”. Du til- og fravaelger ved at fjerne eller markere i
afkrydsningsfeltet (2). Samme funktion gelder for "Indsendte” og "Behandlede”. Enkelte oplys-
ninger er obligatoriske, i sa fald er afkrydsningsfeltet grat og kan ikke til- eller fraveelges. Det an-
befales, at du tilpasser hvilke kolonner, du gnsker at fa vist, da der ikke vil veere plads til at fa
vist dem alle pé én gang.

Kladder

Kolonne Praeference

Status

Certifikat Reference 1D

KOR 1D 2 [ 1kke synlig

Indladningssted [] 1kke syniig

Modelnavn Synlig

La-nr. [ ihkke synlig

Model-nr. [ 1kke synlig

Land Synlig

Indtastet reference Synlig

Oprettet af [ 1kke syniig

Oprettet den O 1kke synlig
Kladder
Nedenbor vises vicksomhedens gemie kladder, Vielg og teerdiggor en kladde for at atslutte gerettelsen og indsende anmadning om udstedelse af eksportoertifikal.
Sag pd Certifikat Refererence ID, Model-navn, Initialer eller navn pd modeager,
indladningssted eller den person, der har opretiet anmodningen

2 1
Oprettet fra Oprettet til Previg:klacdd
m Alle i ki m Wis Rkiive kladder -

Kladder Land Status

Mine kladdar w Alle lande b Alle W
Kategori Underkategorl Type

Alle kategarier W Alle undertkategorier W Alle w
Har fundet 378 resultatier) J —

Handling 7 Status 7 Cortifikat Reference 10  mModeinavn  Land 7 Indtastat reference

Ekspan al maelk a
& Udkast A 20260054640 Namibia

og...

Figur 11 Her velges hvilke kolonner, der enskes synlige i menuerne "Kladder", "Indsendte" og "Behand-
lede" i listemenuen.
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Virksomhedens adresser — adressekartotek

Under "Din profil” er det muligt at oprette adressekartoteker for de forskellige adressekategorier
“Modtageradresse”, "Afsenderadresse”, “Indladningssted”, Oprindelsesvirksomhed”, Bestem-
melsessted”, "Transportgradresse”, "Behandlingsvirksomhed” og ”Ansvarlig i tredjelandet”.

Adressekartoteket er en hjzlp til hurtigt at kunne udfylde de relevante oplysninger i certifikat-
anmodningen.

Nedenstdende eksempel er fra “Modtageradresse”, men princippet er det samme i alle adresse-
kategorier.

Du opretter en adresse ved at trykke pd "Opret Modtageradresse” (3) og udfylde den boks der
kommer frem.

Du kan fremsgge en eksisterende adresse i sggefeltet (1).

Du kan redigere i eksisterende adresser ved at trykke pé blyantikonet (2) og slette en eksiste-
rende adresse ved at trykke pa skraldespandsikonet (2).

Adressekartoteker er fzlles for alle der er tilknyttet CVR-nummeret, sd nar du opretter/tilfo-
jer/sletter adresser under "Virksomhedens adresser”, vil det gzlde for alle.

Modtageradresse

Herunder kan du slette, rette og oprette adresser, der skal kunne genbruges ved anmodning om 1
eksportcertifikater, /

Seg
V| Fl e

Modtagervirksomhed Virksomhedsnavn, Ejeren af firmaet, Afdel
Modtagerve] O ings navn
0000 M?dtagerby Meget langt gadenavn 112
Denmark Bydel

Underbydel

5690 Meget langt bynavn

Azerbaijan

RegiKoden 123

Aut nr, 123 0933

/ 2 0 Test Tyrkiet Fa |

Modtagervirksomhed 2 Test til Tyrkiet
Modtagervej O Eskisehir yolu, 28. Km, Lodumlu
0000 Modtagerby 0000 Gankaya, Ankara,
Denmark Turkey 3
Godkend. nr. /

Opret Modtageradresse

Figur 12 Oprettelse af adressekartotek.

Du kan ogsé tilfgje adresser til virksomhedens adressekartotek direkte i din anmodning ved at
trykke pé "Opret modtageradresse”, indtaste adressen og veelg "Opret adresse".
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Hvis du for et givent eksportcertifikat skal tilfoje en adresse, du ikke gnsker at gemme som fast
adresse, kan du gere dette direkte i din certifikatanmodning ved at trykke p& "Opret modtager-
adresse”, indtaste adressen og vaelge ”Brug kun en gang”.

Opret adresse

For at oprette en adresse i din virksomheds adressekartotek, kan du sege pd en adresse herunder
eller udfylde fermularen manuelt

Modtageradresse

Virksomhedens navn

Gade/ve] og husnr.

Postnummer

Land

Vaelg Land

Figur 13 Nar du har indtastet en adresse, kan du valge at foje adressen til dit adressekartotek, eller kun
at anvende adressen én gang.
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6. Overblik og menuer i DIX anmodermodul

Nar du skal navigere rundt mellem menuerne i DIX, kan du altid orientere dig i topfanen.
I de folgende afsnit far du en praesentation af de enkelte menuer. "Dit personlige overblik” er
prasenteret i kapitel 3.

Find cemiikatmadel  Kladder Indsendie  Behandlede

k ine sager
Dit personlige overblik A

Owerblik over sndringer | sager du har
Hes kan du se et overblik over dine seneste kladder, lavoritcertibkater of sager, Derudover kan du falge
links til cerifikatdatabasen, vejledning til DIX og Nyhedsbrew fra Certifikatdatabasen, som du ligeledes kan
tilmelde dig i boksen il hajre.

oprettet eller indsendt.

1082 Antal kladder

1 Antal indsendte til FVST

Seneste kladder
0 Antal gyldige i dag

Eksport al maelk og malkeb Eksport al fisk o liskevarer Eksport af fisk of liskevarer 0 Antal afviste i dag
aserede produkter Uil Namibi til hasman konsam il 1srael il human kansum Hl ISrael
a
Land: Israel Land: Israel Tlimeld dig Fedevaresiyrelsens nyhedsbreve

Figur 14 De enkelte faner i topfanen.

Menuen "Kladder"

Under "Kladder” har du mulighed for at sage efter en bestemt kladde (1), soge pa status (2) pa
alle kladder eller 4bne dem for at arbejde videre pé din eller en kollegas kladde. Du &bner en
kladde ved at trykke pé linjen for det pidgaeldende certifikat.

Du kan filtrere pé land (3), oprettelsesdato (4), og kategori/underkategori (5) for alle anmod-
ninger, sd du hurtigt kan navigere hen til den rigtige anmodning, hvis listen er meget lang. Un-
der type (7) kan du filtrere pa eksportcertifikater eller erstatningscertifikater. Vaer opmaerksom
pé at listens standardindstilling er sat til at vise "Mine kladder”. Du kan velge "Alle kladder” un-
der feltet "Filtrer” (6), hvis du gnsker den fulde liste over din virksomheds kladder.

Kladderne kan ses i listevisning og status pa hver kladde kan ses til venstre i tabellen under "Sta-
tus” kolonnen (8).

17/ 56



Kladder

Nedenfor vises virksomhedens gemte kladder. Vaelg og feerdigger en kladde for at afslutte oprettelsen og indsende anmodning om udstedelse af eksportcertifikat.

Seg pd Certifikat Refererence 1D, Model-navn, Initialer eller navn p& modtager,
indladningssted eller den person, der har oprettet anmodningen

| Seg 1 ‘ Q,
E—
Oprettet fra Oprettet til
I Alle tidspunkter E | Alle tidspunkter ﬂ
Kladder Land [Status
I Mine kladder B v I I Alle lande 3 v I Alle 2 ~ ‘
Leee Traeete e Tree
| Alle kategorier v | | Alle underkategorier 5 E | | Alle 7|~ ‘
Har fundet 114 resultat(er) Ryd segning
" ~ ~ . ~ ~ ~ ~ ~
Handling . Status . Certifikat Reference ID . Modelnavn . La-nr. .. Model-nr. . Land . Oprettet af
Eksport af 12 23,0- DIX-2024- United Rildee
o Annulleret kladde 0 States of Stolberg
kedprodukt... 3001 11944 .
America (RIKST)
Rikke
Eksport af La 23,0- DIX-2024- )
8 Udkast varmebeha. 5304 11537 Argentina Stolberg
(RIKST)
United Rikke
Eksport af La 23,0- DIX-2024- i
B Annulleret kladde A-2024-0017876 L] meslk o 1585 11760 States of Stolberg
e America (RIKST)
United Rikke
H WA Annollarat Lladds A_INIA-NNTRTR [ e nartal LEEHD LS Chatae ~f Cralbare

Figur 15 Menuen "Kladder".
En kladde kan have status som "Udkast” eller "Annulleret”.

- Udkast. Denne status betyder at kladden stadig er under udarbejdelse. Hvis der er et 1ast-
ikon ved siden af status, betyder det at denne anmodning er last af enten dig eller din kol-
lega. Kladder er last, for at andre kollegaer ikke kan arbejde videre i den uden aftale. Nar
musen placeres over laseikonet, kan du se hvem anmodningen er l4st til. Kladder lases nar
der trykkes "Gem” under anmodningen. Hvis der i anmodningen trykkes "Gem og luk” gem-
mes kladden som aben, sé alle kan arbejde videre med den.

- Annulleret. Denne status betyder at den certifikatmodel, som anmodningen oprindeligt
blev lavet pa baggrund af, ikke laengere er tilgengelig. En model kan blive gjort utilgaengelig
af flere arsager, f.eks. fordi certifikatmodellen er blevet erstattet af en ny model efter for-
handling med tredjeland eller pa grund af udbrud af en saerlig husdyrsygdom. Uanset arsa-
gen vil alle kladder, der er oprettet pa den ikke-gyldige model, blive annulleret.

En annulleret kladde betyder, at du skal starte forfra med din anmodning pa den nye model, der

erstatter den gamle. Nar du &bner en annulleret kladde, kan du se og trykke pa en henvisning til
den nye model, s du hurtigt kan starte en ny kladde.
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G) A ini er i vi ly mode nmaodni 1 kan ikke fortsaettes, da den er invalideret Certifikatmodellen er blevet
erstattet af: DIX-2020-00834

| 1. Oplysninger om certifikatet Op[ysninger om certifikatet
2. Afsender cg modtager Certifikattitel
3. Indladningsinformationer Ikke angivet
4. Forsendelsesoplysninger
Modelnavn Model-nr.
5. Afsendelsesinformationer TestMadelD9112020 DI¥-2020-00833

Figur 16 Huvis den certifikatmodel, som kladden er oprettet i, er annulleret, vil dette billede dukke op.

Mulige handlinger pa en kladde

I listen over kladder kan du slette en kladde, fa vist en anmodningsrapport for kladden eller se
en pdf-kopi af certifikatet med de oplysninger, der pa tidspunktet er indtastet. Du kan finde
handlingsmenuen ved at trykke pa de tre prikker i kolonnen "Handlinger” ud for den gnskede
kladde.

Handling Status C Certifikat Reference ID C Modelnawn C La-nr. C Model-nr. C Land C Oprettet af
United Rikke
Eksport af La 23,0~ DIX-2024
i @ Annullerst kladde  A-2024-0018513 o porta States of Stolberg
kedprodukt... 3001 11944 .
America (RIKST)
Slet
Rikke
" Eksport af La 23,0- DIX-2024-
Vis rapport -2024-0017948 P Argentina Stolberg
varmebeha... 5304 11537 (RIKST)
Vis certifikat :
United Rikk:
Eksport af La 23,0 DIX-2024- e =
ﬂ Annulleret kladde A-2024-0017876 0 _ States of Stolberg
maelk og... 1585 11760 . R

Figur 17 Pop-up menu med de forskellige handlinger, der kan udfores pd en kladde.

Menuen "Indsendte"
Her kan du se alle virksomhedens indsendte anmodninger.

Du kan sgge og filtrere blandt dine indsendte anmodninger pa flere méder. Du kan bruge sage-
feltet (1) til at soge direkte i listen, eller du kan bruge de forskellige filtreringsmuligheder for ek-
sempel status (2) eller dato for indsendelse (3) til at indsnavre listen.

Ver opmeerksom pé at listens standardindstilling er sat til at vise "Mine aktive”. Du kan valge
”Alle aktive” under feltet Indsendte” (4), hvis du ensker den fulde liste over din virksomheds
indsendte certifikater.

Anmodningerne findes i en listevisning og status pa hver anmodning kan ses til venstre i tabel-
len under ”Status” (5) kolonnen.

Du kan &bne en indsendt anmodning ved at trykke pa linjen, s man kan se de konkrete indtast-

ninger og data pa den pagaldende anmodning. Det er dog ikke muligt at redigere i indtastnin-
gerne.
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Indsendte

Nedendor vises vrksombed

5o pd modtagernavn, certiicatnawn, navn, nibaler eller 'p.'-n‘

Indsendt fra Indsendt 1l Indladedng fra Indladning til
=) = = =
Tndsendte Land Type Status
Mire aktive 4 ~ Alle Lande - Alle ~ Alle 2 w
Har fundet 1099 resultatier B Vis ulaste fo
. $atus Modtagernavn . Modelnawn La-nr, Model-re . Peloe Land , Indladeing fra Indladining til
~ Pank; Oix-2020- $11.20 2%.11.2020
&) Gylag ts aps eroest 4860 mibn arada
2 L. Canasa 23,0 91273 . - - 00 11:30
A fpod e La ODx-2020 MNerth 2611N 26.112020
" [ndsensy [ ribre 4362
t 23.0- 1276 Macedonia 1000 13
5 La Ox-2020- 26.11.2020 26.11.2020
« tgsersd  Q - v Chisa o ;
LS 3 W > 00 10
a aT La OIx-2020- h $.11.2 26.11 2020
[radsen Malts aps C
4 1| - testmode 23,0 0777 & 0:00 10:30

Figur 18 Indsendte anmodninger-.
En indsendt anmodning kan have folgende status:

- Indsendt. Anmodningen er indsendt til Styrelsen, og afventer en vurdering.

- Gyldig. Anmodningen er vurderet gyldig af Styrelsen. Anmodningen vil i 48 timer bade
kunne findes under fanerne: "Behandlede” og “Indsendte”. Efter de 48 timer vil anmodnin-
gen kun findes under "Behandlede”.

- Afvist. Anmodningen er blevet afvist af Styrelsen. Anmodninger vil i 48 timer ogsa findes
under fanerne "Behandlede” og “Indsendte”. Efter de 48 timer vil anmodningen kun findes
under "Behandlede”.

- Annulleret. Anmodningen er blevet annulleret af dig selv eller en kollega efter indsen-
delse. Hvis du far udstedt et erstatningscertifikat, vil den oprindelige anmodning ogsé blive
annulleret.

Mulige handlinger pa en indsendt anmodning

Under "Handlinger” har du mulighed for at udfere forskellige handlinger for hver anmodning.
Du kan tilga disse handlinger ved at trykke pa de tre prikker i kolonnen "Handlinger” ud for den
gnskede anmodning.

- Annuller. Her annullerer du din indsendte anmodning. Du skal bekrafte dit valg, for an-
nulleringen slar igennem.
Veaer opmaerksom pé at en indsendt anmodning kan veere blevet sagsbehandlet i tiden mel-
lem din indsendelse og din annullering. Dette kan for virksomheder, der eksporterer ABP
eller foder med animalsk indhold, betyde at der alligevel fremsendes en faktura pa det ar-
bejde, der er naet at blive udfert af Styrelsen jf. betalingsbekendtggrelsen.
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- Noter. Her kan du folge med i hvor langt dit indsendte certifikat er néet i sagsbehandlingen
hos Styrelsen, samt se afvisningsérsagen, hvis dit certifikat er blevet afvist af Styrelsen.

- Kopier til ny. Denne funktion kopierer den pédgeldende anmodning over i en ny kladde.
Du kan bruge denne funktion, hvis du skal indsende endnu en anmodning for den samme
certifikatmodel og med meget lignende data. Der er enkelte felter, der ikke kopieres med i
den nye kladde.

- Vis rapport. Her kan du dbne en "anmodningsrapport”. Denne rapport viser al data, der
pa nuveerende tidspunkt er indtastet i anmodningen.

- Vis certifikat. Her kan du se en kopi af certifikatet i PDF-format med de indtastede data.

Handling C Status c Certifikat Reference ID C Modelnavn : La-nr. : Model-nr. : Land C Indsendt af
T~ . Eksport af La23,0- DIX-2024- ) Rikke Stolberg
:  Indsendt A-2024-0008449 Algeria
meslk 0. 1846 11711 (RS)
i
Annuller Eksport af La23,0- DIX-2024- Rikke Stolberg
i&-0007738 i ] Japan
Noter maslk og... 6508 92502 (RS)
Kopier til ny W 0007372 Eksport af a230-  DIX-202¢- Korea, Rikke Stolberg
Vis rapport fierkraekad,... 7078 11765 Republic of (RS)
Vis certifikat PRI P Kad og 12 23,0- DIX-2024- Sooan Rikke Stolberg
= | kedprodukter.. 1793 11512 E ®S)
P [P —— Eksport af La 23,0~ DIX-2024- . Rikke Stolberg

Figur 19 Pop-up menu med mulige handlinger pa et indsendt certifikat.

Menuen "Behandlede"

Her kan du se alle virksomhedens behandlede anmodninger.

Du kan sgge og filtrere blandt de behandlede anmodninger pé flere méder. Du kan bruge sagge-
feltet (1) til at soge direkte i listen, eller du kan bruge de forskellige filtreringsmuligheder for ek-
sempel dato for héndtering (2) til at indsneevre listen.

Anmodningerne findes i en listevisning og status pa hver anmodning kan ses til venstre i tabel-
len under “Status” kolonnen (3).

Ver opmerksom p4, at der som standard kun vises de certifikater du selv har lavet. Dette kan
@ndres til alle virksomhedens certifikater i feltet ”Behandlede” (4).
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Behandlede

Nedentor vises eksportcertifikater til de af virksomhadens sendinger, der har forladt Danmark. Hvis du har vigtige rettelser til en sending, som fx ny modtager, kan
duanmode om et erstatningscertifikat til det gyldige certifikat.

Seg pa modtagernavn, modelnavn, navn, initialer,referencenummer,
indladningssted, korid, certifikatnummer eller certifikat reference
1
[ <
[ Hindteret fra Handteret til
[ Alle tidspunkter m ‘ I Alle tidspunkter H l 2
Behandled Land Type Status
I Mine behandlede 4 v | Alle lande v ‘ Alle ~ ‘ | Alle v
Har fundet 15 resultat(er) Vis ulmste farst Marker alle som leest Ryd segning
~ ~ pres A pres -~ ~ A e Aol A ot A A
. Statu . Certifikat Reference ID  _, Certifikatnr. + KORID [  Modtagernavn gt w Mo o lann O Mc
3
LAl Modtagervirkso  Indladningsvirksomhed  Eksport af La DIX
. B . . i i i 2 -
@ Gyldigt A-2024-0008894 100539 1241278 mhed - Post.nr - fedfdsfedf laksefisk o... 23,0-... 110
2024
LS Kopuku I Indladningsvirksomhed  Eksport af L DIX
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Figur 20 Behandlede certifikater.

Certifikatnummer for udstedte certifikater

Under menuen "Behandlede" er det muligt at se certifikatnummeret, som certifikatet tildeles,
nar det vurderes gyldigt. Det er dette nummer, der automatisk indsaettes i rubrik I.2 i certifikatet
ved udstedelse.

Erstattede certifikater

Erstattede certifikater markeres med felgende symbol i Status-kolonnen:

P Fa o= r] 2
. Status . Certifikat Reference ID .. Certifikatnr.

DK-5544-

Annulleret A-2024-0008701
® Annullerst Il 100500-2024

Figur 21 Certifikater, der er blevet erstattet, markeres med et sort ikon i status-kolonnen.

Find erstatningscertifikater

Det er muligt at fa en liste over alle erstatningscertifikater ved at valge "Erstatningscertifikater”
under filtreringsmuligheden "Type".
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Handteret fra Handteret til

B [ e rcspnae

Behandlede Land Status
Mine behandlede v | Alle lande Alle Alle v |
Alle
Har fundet 20 resultat{er) Type Marker alle som lz2st Ryd segning

~ ~ . ~ .
- Status . Certifikat Reference ID | Certifikatnr.

Figur 22 Det er muligt at fa vist erstatningscertifikater ved at filtrere pd "Type".

~
~

Eksportcertifikater
Erstatningscertifikater

A -
odelnavn _ La-nr. , Indtastefreference _, Land Handling

For at gore det nemmere at finde erstatningscertifikatet, anbefales det at angive teksten "Erstat-
ning af A-20xx-xxxxxxx" i feltet Anmoders reference pa Trin 1 i erstatningscertifikatanmodnin-

gen.

Anmodningens referencenummer(Frivillig)

Erstatning af A-2024-009170

Figur 23 Angiv hvilket certifikat erstatningscertifikatet erstatter i Anmodningens referencenummer.

En behandlet anmodning kan have folgende status:

Gyldig. Anmodninger der er vurderet gyldige af Styrelsen. Disse anmodninger vil i 48 timer
béde kunne findes under fanerne: “Behandlede” og "Indsendte”. Efter de 48 timer vil an-
modningen kun kunne findes under "Behandlede”. “Gyldig” betyder, at en anmodning er
vurderet godkendt af sagsbehandleren, hvilket derefter kan ses i anmodermodulet. Det daek-
ker over, at den veterinaere vurdering af overholdelse af krav er foretaget. Det er dog ikke
ensbetydende med, at certifikatet er printet og underskrevet. Idet den veterinaere vurdering
af kravene er foretaget ved at “gyldiggore” anmodningen, kan varerne forlade landet. Her er
der tale om en forskel fra praksis for de certifikater, der udfyldes via en skrivbar pdf fra Cer-
tifikatdatabasen, og dette er blevet muligt grundet de digitale tidsstempler, der dannes i
DIX. Det er datoen for gyldiggarelse i DIX, der bliver udskrevet pa certifikatet. Det er dog
stadig vigtigt at understrege, at virksomheden pélaegges et ansvar for at sikre, at der kan fo-
releegges et komplet udstedt certifikat til greensekontrol i tredjelandet ved ankomst af for-
sendelsen. Herunder skal virksomheder veere opmaerksomme p4, at der kan vaere andre reg-
ler, der betyder, at forsendelsen skal ledsages af et certifikat, og derfor ikke kan sendes, for
det fysiske certifikat foreligger.

I tilfeelde af fejl pa et certifikat, som er blevet vurderet ”gyldigt”, men stadig ikke er printet
og underskrevet, vil der stadig skulle udstedes et erstatningscertifikat, da den faglige vurde-
ring af certifikatet har fundet sted.

Afvist. Anmodninger der er blevet afvist af Styrelsen. Disse anmodninger vil i 48 timer
bade kunne findes under fanerne "Behandlede” og “Indsendte”. Efter de 48 timer vil an-

modningen kun kunne findes under "Behandlede”.

Annulleret. Anmodninger der er blevet annulleret af Styrelsen efter indsendelse.
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Nar der kommer en ny vurdering fra Styrelsen pa én af dine anmodninger, vil de ligge i listen
som “ulast”. Det markeres ved at hele linjen er bla. Det vil desuden fremga af en lille bla cirkel
pé selve fanen.

Mulige handlinger pa en behandlet anmodning

Du har under "Handling” mulighed for at udfere forskellige handlinger for hver anmodning. Du
kan tilgé disse handlinger ved at trykke pa de tre prikker i kolonnen "Handling” ud for den gn-
skede anmodning.

Handling  _|Status  Certifikat Reference ID ) Certifikatnr. O Modtagernavn ) Modelnavn ) La-nr. ) Medel-nr. [ land [ H
~4 DICOBS0- Modtagervirk Eksport af L DIX-2024- 24
: @ Gyldigt A-2024-0008462 901818- octagenviriso Sl @ Algeria
mhed mazlk og... 23.0-.. 11711 13
= 2024
Noter
DK-9500- .
Vis rapport Aoooaas TR Modtagervirkso Eksport af La DIX-2024- Algeria 24
2024 mhed mazlk og... 23.0-.. 11711 11
Vis certifikat
Annuller DK-9500-
Modtagervirkso Eksport af La DIX-2024- R 24
. 200084456 901812- Algeria
Kopier til ny mhed mazelk og... 23,0-... 11711 11
2024
Erstat
Modtagervirkso Eksport af La DIX-2024- Viet 19
. 0008120 .
mhed svinetarme... 23.0-.. 11805 MNam 12

Figur 24 Pop-up menu med mulige handlinger til en behandlet anmodning.

- Noter. Her kan du se vigtige informationer om din behandlede anmodning. Det er blandt
andet her du kan laese afvisningsarsagen, hvis Styrelsen har afvist at udstede dit certifikat.

- Vis rapport. Her kan du &bne en "anmodningsrapport”. Denne rapport viser al data, der
pé nuvaerende tidspunkt er indtastet i anmodningen.

- Vis certifikat. Her kan du se en kopi af certifikatet i PDF-format.

- Annuller. Her annullerer du din indsendte anmodning. Du skal bekrefte dit valg, for an-
nulleringen slar igennem. Var opmerksom p4, at der ikke kan sgges om erstatning til et an-
nulleret certifikat.

- Kopier til ny. Denne funktion kopierer den pageldende anmodning over i en ny kladde.
Du kan bruge denne funktion, hvis du skal indsende en anmodning for den samme certifi-
katmodel og med meget lignende data. Der er enkelte felter, der ikke kopieres med i den nye
kladde.

- Erstat. Denne funktion skal du bruge, hvis du gnsker at anmode om et erstatningscertifikat
for en anmodning, der allerede er blevet vurderet gyldigt. Du kan finde guiden til at udfylde
og indsende erstatningscertifikat i kapitel 8.
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~. Find certifikatmodel

I topfanen under "Find certifikatmodel” kan du sgge og filtrere blandt de certifikatmodeller, der
findes i DIX.

Under preview-modeller (1) kan du velge at fa vist aktive modeller eller preview-modeller. De
aktive modeller, er de certifikatmodeller, der er taget i brug i DIX og som kan indsendes til ud-
stedelse hos Styrelsen. Preview-modellerne kan ikke indsendes, men giver dig mulighed for at
teste udfyldelsen af de pageldende certifikatmodeller samt lave forhdndsvisning af det udfyldte
certifikat. Hvis man abner en preview-model, vil det fremga af et rodt topbanner, at det er en
preview-model, som ikke vil kunne indsendes. Var opmaerksom p4, at kladder oprettet pa disse
preview-modeller ikke vil veere mulige at indsende, nar modellen aktiveres.

Du kan sgge direkte pa certifikatmodellens DIX-nummer, La-nummer eller modelnavn (2), hvis
du kender dette. Du kan ogsé filtrere pa landegrupper (3), land (4), kategori (5) eller underkate-
gori (6), for pa den méde at finde et egnet certifikat.

Du kan f4 vist en tom PDF-version af certifikatet, hvis du trykker p4 dokument-ikonet under
”Vis” (7) pa certifikatets bjeelke. PDF’en vil vaere vandmaerket med "SPECIMEN”, for at markere
at denne PDF kun skal bruges til forhdndsvisning og ikke printes og udfyldes.

Du kan veelge certifikatmodellen som favorit ved at trykke pa hjertet pa certifikatets bjaelke (8).
Du kan genfinde dine favoritcertifikater pa topfanen "Dit personlige overblik” og under "Din
profil” (se kapitel 4).

Du kan se om der er restriktioner pa certifikatet under "Restriktioner” (9).

Nar du har fundet den korrekte certifikatmodel, klikker du pa et vilkérligt sted pa bjalken, og
der vil automatisk dbne en kladde.
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Find certifikatmodel

Nedenfor vises de eksportcertifikater, som du kan anmode om udstedelse af via DIX. For at indsende en anmodning skal du vaelge den snskede certifikatmodel i
listen og herefter som minimum udfylde de obligatoriske informationer.

Se ogsa Certifikatdatabasen [ e

Sog direkte pd modelnummer eller modelnavn Preview-modeller
Sag 2 ‘ Q, | Vis aktive modeller 1 ~ |
Landegruppe Land
[ Alle landegrupper 3 w I Alle lande 4 v |
ategori nderkategori
I Alle kategorier v I Alle underkategorier 6 v I
Har fundet 321 resultat(er) Ryd segning
A ~ ~ ~ ~ - ~
- Modelnavn . La-nr. - Model-nr. . lLand - Restriktioner - Underkategori Vis 7 Download -, Favorit |I
9 [0 8
Eksport af DIX-2023- Fedevarer
- R +
formulerede... La 23,0679 11431 Algeria diverse 8 = <@
Eksport af DIX-2024- Fedevarer ked og
La23,0-2386 A + @
varmebehandl... 11602 2202 kedprodukter E -
Eksport af maslk DIX-2024- Fedevarer maslk
a 12 23,0-1846 Algeria B + lv)
Of... 11711 Og... -
Eksport af DIX-2024- Fedevarer ked o
a La 23,0-5304 Argentina S + v
varmebehandl... 11537 kedprodukter -

Figur 25 Find certifikatmodel

Kladden for anmodningen er altid i skrivebeskyttet tilstand (view-only), indtil du aktivt velger
at abne den ved at trykke “klik her”. Det er forst, nar du dbner den for redigering at kladden reelt
oprettes.

I (D Anmodningen er | view-only mode [For at starte en anmedning klik ne.rl

I 1. Oplysninger om certifikat o.p[ysninger 0 ertifikat
2. Afsender og modtager
‘ Alle tidspunkter w ‘ ‘
3. Indladningsinformationer
4. Forsendelsesoplysninger \
5. Afsendelsesinformationer Anmoders adresse

6. Bilag til certifikat
P-nr Nawn og Adresse Godkend. Nr KOR-ID
7. Certifikatkray

Figur 26 Abning af kladde for redigering.

Restriktioner

Der kan opsta situationer, hvor en certifikatmodel enten ikke kan anvendes eller kun kan anven-
des, hvis visse forhold er opfyldt. Det kan for eksempel veere, hvis der er lukket for eksport til et
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land i en periode som felge af udbrud af en husdyrsygdom, eller hvis et land i en periode har for-
bud mod eksport af visse kategorier af produkter. I s& fald kommer der en gul eller rod restrik-
tion pa certifikatmodellen, som vises under kolonnen "Restriktioner”.

. Mudeinavn = La-nr, ~ Model-nr, 7 Land . Restriktioner = Underkategor vis Download 7 Faworit
::LS fearal 23,0-5056 El’;f‘“ Augtralia R F;F::*ZT E * 2
i"e restmadel Ty E:-:f;__ :ciib- . B E l @

e | @ 8+
ey aom L, | g SLmT s W

Figur 27 Eksempel pa certifikater med restriktioner.

Har modellen en gul restriktion, kan du fortsat oprette en kladde og indsende en anmodning pa
baggrund af den pagaeldende model. Du skal dog sikre dig, at dit produkt ikke er omfattet af re-
striktionerne.

Har modellen derimod en rad restriktion, vil det ikke vaere muligt at starte en kladde og dermed
er det ikke muligt at indsende en anmodning, for den rade restriktion fjernes af Styrelsen.

Hvis du placerer musen over restriktions-ikonet, kan du laese en kort beskrivelse af restriktio-
nen.

Har fundet 660 resultat{er) Ryd segning
“ Modelnavn “ La-nr. ™ Model-nr. ™ Land “ Restriktioner ~ Underkategori Vis Download ™ Faworit
W ~ v ~ w w w

Model til test af DIX-2021- Foder fiskemel

23,0-5066 _ Australia R ) Ei 4+ )
krav 248 31633 og fiskeolle
Sofie testmodel DIX-2021- Korea, Foder

23,0-6014 ) B oR _ B 3 (%]
22 91638 Republic af vegetabilsk -

DIKO test e & 1. nowvem £ v 20, og d. 5 juli 2021

12,04,22
ihkee: 2
DEMOMODEL DIX-2022- Fodevarer malk
23,0-6057 Australia R =] + L J
Mzelk og... 91307 og...

Figur 28 Eksempel pd restriktionstekst.

Hvis du abner den pageldende certifikatmodel, kan du ogsa lese teksten samt finde et link, hvor
du kan fa mere information om den konkrete restriktion.
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Dit perzonlige overblik  Find certifikatmodel  Kladder Indsendte Behandlede Anmodning

=}

I @ Anmodningen er i view-only mode  Anmodningen kan ikke fortszettes pa grund af nedenstaende restriktion(er).

(%) Restriktion Dato: 14.04.2022

Beskrivelse: HPAI
Klik her for at lzese mere

1. Oplysninder om certifikatet Oplysninger om certifikatet

2. Afsender og modtager Certifikattitel

Figur 29 Eksempel pa en "red" restriktion, hvor certifikatet ikke kan anvendes som folge af hajpatogen
fugleinfluenza.

Vealg favoritcertifikater

Du kan veelge certifikatmodellen som favorit ved at trykke pa hjertet pa certifikatets bjaelke (Fi-
gur 25, markering 7). Du kan genfinde dine favoritcertifikater pa topfanen "Dit personlige over-
blik” hvis du har mindre end 10 favoritcertifikater. Har du mere end 10 favoritcertifikater, kan
du finde de hyppigst benyttede modeller pa topfanen "Dit personlige overblik”. Du kan finde
samtlige favoritcertifikater under “Din profil”.

Se en tom kopi af en certifikatmodel

Trykker du pa dokument-ikonet under "Vis” for en certifikatmodel, vil du fa vist en forhdndsvis-
ning af certifikatet (Figur 10, markering B). Certifikatet vil &bne i en separat PDF og vare vand-
merket med "SPECIMEN” for at markere, at denne PDF kun skal bruges til forhdndsvisning og
ikke printes og udfyldes.

Certifikatmodel kan ikke genfindes

Ver opmarksom pé at det kun vil veere aktive certifikatmodeller, der kan findes i listen. Er der
séledes en serlig certifikatmodel, du ikke kan finde, er det maske fordi modellen er blevet er-
stattet af en nyere version.

Kan du ikke finde det gnskede certifikat, kan du sgge pa hele DIX-nummeret for modellen i so-

gefeltet, og sdfremt modellen er blevet erstattet af en ny version, vil du blive informeret om det
direkte link til denne.
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Sog direkie pd model el maadel

| D 200008 29 x I Q. |
Landegrippr Land
l Allg Landegruppes e | Alla landa £ |
Kategor Underkategor
| Allin it ot £ | Al eafuber B g - |
Har hanschet 1 rebultan (ar) Sy sepring
Erntatiot model
Certifikatmadelien er desvarne udglet, men or blevel evstatiot ol cortifikatmodelne. DLC-2020-00TST
“ Madeisanm * Laenr, * viodsl-ar # Land = * Underiategori * Favarin
Fedearar hod of
TeatAnea 1337 DDG2030-0063% v
‘ Kran La e

Figur 30 Eksempel pd link fra en erstattet model til den gaeldende model.

Wiserside 1al 1
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8. Oprettelse af anmodning om eksportcertifikat — Trin 1-8

I dette afsnit gennemgas hvordan du opretter en anmodning om et eksportcertifikat. En anmod-
ning bestéar i korte traek af 8 trin, du skal udfylde. Hvert trin har forskellige informationer og fel-
ter, du skal udfylde, og antallet samt typen af disse felter vil atheenge af den valgte certifikatmo-
del.

Generelt for alle trin
Alle certifikater vil have folgende 8 trin, og du kan se og navigere i dem via venstremenuen (1):

- Trin 1: Oplysninger om certifikat

- Trin 2: Afsender og modtager

- Trin 3: Indladningsinformationer
- Trin 4: Forsendelsesoplysninger

- Trin 5: Afsendelsesinformationer
- Trin 6: Bilag til certifikat

- Trin 7: Certifikatkrav

- Trin 8: Opsummering

I venstremenuen (1) kan du se, om du mangler at udfylde obligatoriske felter pa nogle af trinene.
Der vil pa linjen for feltet, hvor der mangler oplysning, veere et blyantsikon (2), der indikerer at
du mangler at udfylde ét eller flere obligatoriske felter. Har du derimod udfyldt alle obligatori-
ske felter, vil du se et flueben (3) ud for trinnet. Du kan godt gé fra ét trin til det neeste, uden at
have udfyldt alle obligatoriske felter.

Et obligatorisk felt, der ikke er udfyldt vil blive markeret med redt (4).

Sa leenge der findes obligatoriske felter, der ikke er udfyldt, vil det ikke vaere muligt at indsende
en anmodning. Hvis der ikke star ”(Frivillig)” ved siden af eller oven over feltet, er feltet obliga-

torisk at udfylde.

Vigtigt vedr. felter markeret som ”(Frivillig)”

Felter, der er markeret som ”(Frivillig)” afspejler formuleringen 'Det ikke relevante udstreges’
og kan séledes vaere obligatoriske at udfylde for visse typer produkter eller i visse situationer.
Det er eksportgrens ansvar at sikre, at alle relevante felter for den pageeldende forsendelse er
udfyldt.
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L o
Dit personlige cverblik  Find certifikatmodel  Kladder  [Indsendte  Behandiede g

o | 3
1. Oplysninger om certifikat e feander
2. Afsender og modtager 7 2
3. Indladningsinformationer
= ' s Afsenders adresse @
4. Forsendelsesoplysninger 1
Afgenderadresse skal udfyldes

5, . Atsendelissinformatcner
Kopier fra anmoder
&, Bilag til cortifikat

‘ Sog

7. Certifikatkrav 4

b Opsummenng ‘ t.m. o H wiowtws o |

Figur 31 Generelt for alle trin i anmodningsprocessen.

Under venstremenuen findes ’Anmoders noter”. Notefeltet er til internt brug, og vil ikke blive
delt med Styrelsen, men vil vaere synlige for dig og dine kollegaer.

Anmoders noter

Disse noter er til internt brug i forbindelse med
anmadningen. Alle brugere i dit CVR nr. Kan se
disse pi alle sider

Skriv tekst her.

aten gemmes nar kindden gammes

Figur 32 Felt til anmoders noter. Et internt skrivefelt for virksomhedens ansatte.
Lige under Anmoders noter ligger der to printfunktioner:

- Udskriv forhandsvisning af certifikat. Her har du mulighed for at &bne en PDF for-
handsvisning af certifikatet med de data, du indtil videre har udfyldt i DIX. Ver opmeerk-
som pa, at du skal have gemt indskrevet data, inden den fremgéar af PDF forhadndsvisningen.

- Udskriv anmodningsrapport. Her har du mulighed for at downloade og se en PDF med
en liste, hvor alle certifikatmodellens felter fremgér. De felter du pa tidspunktet har udfyldt,
vil ligeledes vaere udfyldt i listen, nar der er trykket "Gem”.
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Udskriv forhdndsvisning af certifikat #=

Udskriv anmodningsrapport £

Figur 33 Printfunktioner
Felles for alle trin er ogs4, at der i bunden findes knapperne:

- Gem og luk. Din kladde gemmes og lukkes og kan genfindes under topfanen "Kladder”.
Alle kan arbejde videre med kladden.

- Gem. Din kladde gemmes men lukkes ikke automatisk. Kan genfindes under topfanen
”Kladder”, men er last for redigering af andre end dig.

- Nazeste. Din kladde gemmes og du fortsetter til neste trin i anmodningen.

Tilbage Gem og luk m Naeste

Figur 34 Gemme- og fortsaet funktioner.

Trin 1 — oplysninger om certifikatet

Vaer opmaerksom pa at de felter, du ser mens du udfylder din anmodning, ikke nodvendiguvis
stemmer 100 % overens med de felter, der fremgdr i denne brugerguide. Det skyldes at alle
certifikater er forskellige og har forskellige felter, som skal udfyldes. I denne guide medtages
de felter, der oftest optraeder pad certifikatmodellerne.

Pé dette trin kan du gverst se oplysninger om certifikatet.

Ved anmodning om erstatningscertifikat indeholder feltet "Oplysninger om certifikatet” ogsa in-
formationer om at der er tale om en anmodning om et erstatningscertifikat. P4 trin 1 har du mu-
lighed for at udfylde et internt referencenummer. Dette kan anvendes til hurtigt at fremsoge
béde kladden og senere det feerdige certifikat, bade af dig selv og Styrelsen. Det interne referen-
cenummer kommer ogs4 til at fremga at fakturaen for det pagaeldende certifikat.
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1. Oplysninger om certifikatet
2. Afsender og modtager

3. Indladningsinformationer

4. Forsendelsesoplysninger

5. Afsendelsesinformationer
6. Bilag til certifikatet

7. Certifikatkrav

8. Opsummering

Oplysninger om certifikatet

Certifikattitel
Veterinasrt certifikat til eksport af vegetabilsk foder fra Danmark til Sydkorea

Modelnavn Model-nr.
Vegetabilsk foder til Sydkorea DIX-2020-91100
La-nr. Status
23,0-6014 Ikke pabegyndt

Anmoders noter

Disse noter er til internt brug i forbindelse med

Anmodningens referencenummer(Frivillig)

anmodningen. Alle brugere | dit CVR nr. Kan se

Figur 35 Forste del af trin 1.

P4 trin 1 skal du ogsé veelge "Anmoders adresse” og indtaste relevant kontaktinformation om an-

moder. Har du udfyldt kontaktoplysninger i din personlige profil, vil disse automatisk blive
overfort til "Anmoders kontaktoplysninger". Det er kun muligt at veelge én adresse.

1. Oplysninger om certifikatet

2. Afsender og modtager

)

. Indladningsinformationer

b

Forsendelsesoplysningsr

L

Afsendelsesinformationer

o

Bilag til certifikatet

=

Certifikatkrav

(=]

. Opsummering

Anmoders noter

Disse noter er til internt brug i forbindelse med
anmodningen. Alle brugere i dit CVR-nr. kan se
disse pa alle trin.

Skriv tekst her

Anmoders adresse

P-nr. Navn og Adresse Godkend.nr. Ko

O Valg Fodevarestyrelsen 12
Agro Food Park 15
8200 Aarhus N

Vaal; Fadevarestyrelsen 12
O Valg y

Stationsparken 31

2600 Glostrup

O Velg Fedevarestyrelsen 12
Stationsparken 31
2600 Glostrup

Veal; Fadevarestyrelsen 98
O V=lg y

Sognstrupve|

7500 Holstebro

)

Noten gemmes, nd

adden gemmes

Udskriv certifikat preview
Udskriv anmodningsrapport €5

Anmoders kontaktoplysninger

Navn pa anmoder eller dennes repraesentant Initialer(Frivillig)

Rikke Stolberg I I RIKST

Telefonnummer E-mail adresse

00000000 I

o @ooot.dk

Figur 36 Anden del af trin 1.

Indlaesning af XML til DIX

Anmoder har mulighed for at indlaese en XML-fil efter at anmodningen er startet.

Indleesning fra XML optraeder som en "Importér” knap ved siden af "Gem og Luk"-knappen pa
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trin 11 certifikatanmodningen.
Der kan leeses mere om XML i en separat guide.

Figur 37 Indlaesning af XML-fil til DIX.

Trin 2 — Afsender og modtager

Vaer opmaerksom pa at de felter, du ser mens du udfylder din anmodning, ikke nodvendiguvis
stemmer 100 % overens med de felter, der fremgdr i denne brugerguide. Det skyldes at alle
certifikater er forskellige og har forskellige felter som skal udfyldes. I denne guide medtages de
felter, der oftest optraeder pd certifikatmodellerne.

P& trin 2 skal du oplyse afsenderadresse, kontaktoplysninger for afsender og modtagers adresse.
Afsenders og modtagers adresse vaelges ved at trykke pa adresseboksen.

Hvis afsenderadresse er den samme som anmoderadresse, kan du markere dette under ”Afsen-
deradresse er den samme som anmoderadresse” (2). I det tilfzelde vil alle de andre faste adresser
veare utilgengelige, indtil du fravaelger tjekboksen igen.

Hvordan man opretter faste adresser, samt angiver en adresse til enkelt brug, er beskrevet i ka-
pitel 4 "Virksomhedens adresser” i denne guide.
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Afsenders adresse @

D Afsenderadresse er den samme som anmoderadresse 2
‘ Soeg
Afsendervirksomhed Afsendervirksomhed
Afsenderve] 0 Afsendervej 0
0000 Afsenderby 0000 Afsenderby
Denmark DK Denmark DK
Godk.nr.Afsender
Afsenderadresse 1 0
Afsendervirksomhed Afsendervirksomhed
Afsenderve] O Afsendervej 0
0000 Afsenderby 0000 Afsenderby
Bahrain BH Bahrain BH

Opret afsenderadresse

Figur 38 Valg af afsenderadresse.
Pé trin 2 skal du yderligere angive obligatoriske kontaktoplysninger for afsender.

Afsenders kontaktoplysninger

Navn pé afsender eller dennes repreesentant (Frivillig) Initialer(Frivillig)
| En Afsender ‘ ‘ EA ‘
Telefonnummer(Frivillig) E-mail adresse(Frivillig)

| 12345678 ‘ ‘ ea@ea.dk ‘

Figur 39 Afsenders kontaktoplysninger.

Trin 3 — Indladningsinformationer

Vaer opmaerksom pa at de felter, du ser mens du udfylder din anmodning, ikke nedvendiguis
stemmer 100 % overens med de felter, der fremgdr i denne brugerguide. Det skyldes at alle
certifikater er forskellige og har forskellige felter som skal udfyldes. I denne guide medtages de
felter, der oftest optraeder pa certifikatmodellerne.

Pé trin 3 skal du udfylde adressen hvor sendingen lasses fra, tage stilling til eventuelle valg om
officiel inspektion, myndighedsforsegling og samlaesning samt angive obligatoriske datoer og
tidspunkter for laesning af sendingen, samt datoen frem til og med sendingen med sikkerhed be-
finder sig i Danmark.
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Indladningsadresse valges ved at trykke pa adresseboksen. Indladningsadressen er den adresse
hvorfra sendingen lesses.

Hyvis indladningsstedets adresse er den samme som anmoders eller afsenders adresse, kan du
markere dette under “Indladningsadresse er den samme som anmoderadresse” eller ” Indlad-
ningsadresse er den samme som afsenderadresse” (2). I det tilfeelde vil alle de andre faste adres-
ser veere utilgaengelige, indtil du fraveelger tjekboksen igen.

Hvordan man opretter faste adresser, samt angiver en adresse til enkelt brug, er beskrevet i ka-
pitel 4 "Virksomhedens adresser” i denne guide.

Indladningsinformationer

Indladningsadresse @

[] Indladningsadresse er den samme som anmoderadresse 2

‘ ‘ Sog
Indladningsvirksomhed 1 Indladningsvirksomhed
Indladningsvej 0 Indladningsvej 0
Post.nr Indladningsby Post.nr Indladningsby
Denmark DK Denmark DK

fsdfdsfsdf

Indladningsvirksomhed Indladningsvirksomhed
Indladningsvej 0 Indladningsvej 0
3300 Indladningsby wox Indladningsby
Denmark DK Denmark DK
123456 Godk. Nr. 0000

Opret indladningsadresse

Figur 40 Adresse pa indladningsstedet.

Det er obligatorisk at angive kontaktoplysninger for indladningsstedet. Informationerne skal an-
vendes ved officiel inspektion eller forsegling.
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Indladningsstedets kontaktoplysninger

Navn pa kontaktperson(Frivillig) Initialer(Frivillig)

I Indladningskontaktperson ‘ I I

Telefonnummer E-mail adresse(Frivillig)

(] | |

Figur 41 Oplysninger om kontaktperson pd indladningsstedet.

Pé trin 3 kan du ved nogle certifikater se overskriften "Officiel inspektion eller myndighedsfor-
segling”.

Hvilke felter der er synlige under denne del af trin 3 vil i hgj grad atheenge af den certifikatmo-
del, du er ved at udfylde.

Officiel inspektion eller myndighedsforsegling

(® Der kan vaere krav om myndighedsforsegling af forsendelsen.

Dl'"fndlghec'sfcrsegtng E
(O Lokal forsegling
Lokal forsegling

() Forsegling pa FVST lokation
FV5T lokation .
v
4
Kode
Hvad enskes forseglet 5

Figur 42 Felter til at valge forsegling. Felterne findes kun pa relevante certifikatmodeller.
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Officiel inspektion

Visse bestemmelseslande har krav om officiel inspektion under indladning.

Hvis der er krav om officiel inspektion, er feltet synligt, og du skal markere i tjekboksen (figur
42, markering 1), at du accepterer, at der vil blive foretaget en officiel inspektion pa din forsen-
delse. Hvis du ikke markerer denne, vil du ikke kunne indsende din anmodning.

Myndighedsforsegling

Bestilling af forseglingsrekvisition:
Hyvis forsendelsen skal forsegles, skal du vaere opmaerksom p4, at du skal bestille forseglingen

hos din lokale enhed via en forseglingsrekvisition. Ved sporgsmal til dette, kontakt din lokale
enhed.

For at sikre kobling fra certifikatanmodning til forseglingsrekvisition, angives Certifikat Refe-
rence ID for anmodningen péa forseglingsrekvisitionen. Certifikat Reference ID er et unikt num-
mer, som tildeles hver enkelt anmodning, allerede nar den oprettes som kladde. Du kan finde

Certifikat Reference ID p4 alle oversigter (Kladder, indsendte og behandlede) samt pa trin 1 af
alle anmodninger.

Dokumentation af partiet

Hvis der er krav om dokumentation for partiet i form af certifikatet, kan der i de tilfalde, hvor
certifikatet endnu ikke er indsendt, vedlaegges en printet kopi af certifikatkladden fra DIX. Der-
med far sagsbehandleren mulighed for at se de angivne oplysninger i certifikatet om partiet. His
certifikatet allerede er indsendt, kan sagsbehandleren finde certifikatanmodningen i DIX.

Hvis det ifelge bestemmelseslandet er obligatorisk at gennemfere myndighedsforsegling, vil
tjekboksen (figur 42, markering 1) vare obligatorisk at udfylde.

Bemaerk, at der findes certifikater, hvor kun visse produkttyper kraever myndighedsforsegling. I
disse tilfzelde vil forsegling st som frivillig. Det er anmoders ansvar at vurdere, om forsendelsen
skal forsegles. Du kan kontakte din lokale enhed, hvis du har spergsmal til dette.

Din markering af tjekboksen “Myndighedsforsegling” (figur 42, markering 1) gor resten af fel-
terne aktive. Disse felter er obligatoriske at valge imellem.

Forst skal du vaelge om forseglingen skal ske lokalt, det vil sige pd den adresse hvor produkterne
indlades, eller pa en af Styrelsens lokationer.

Hvis du ensker "lokal forsegling” (figur 42, markering 2), skal du angive adressen, hvor forseg-
lingen skal foretages, i tekstfeltet. Vaer opmaerksom pa4, at lokal forsegling kun kan accepteres i
seerlige tilfaelde og efter forudgaende aftale med Styrelsen.

Hvis du gnsker "forsegling pad FVST-lokation” (figur 42, markering 3), skal du valge mellem de
mulige lokationer i dropdown-menuen under "velg lokation” (figur 42, markering 4).

Hernaest skal du veelge, hvad der gnskes forseglet (figur 3, markering 5); transportmiddel eller
container. Du kan kun velge én af disse. Du vil farst blive bedt om at udfylde detaljerede
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informationer om forseglingsobjektet pé trin 5 i anmodningen. Ved forsegling af eksempelvis
paller, skal du vaelge "Transportmiddel’ pa trin 3 og seglnummeret skal angives ud for det trans-
portmiddel som pallen transporteres med, pa trin 5.

Det er vigtigt at der er overensstemmelse mellem det objekt, der er valgt til forsegling pa trin 3
(Transportmiddel/Container) og det objekt som seglnummeret angives for pa trin 5.

For at Styrelsen kan indsatte seglnummeret i certifikatet, skal du som anmoder samtykke til, at
Styrelsen ma3 tilfgje data i anmodningen. Derfor er det obligatorisk at acceptere dette pd model-
ler med krav om myndighedsforsegling.

Figur 43 Samtykke til at FVST ma indsaette eller bekrzefte seglnummer i certifikatet.
Samlzesning

Samlaesning er defineret som to eller flere forsendelser pa hver deres certifikat, som afsendes fra
forskellige virksomheder men leesses i samme container og under samme officielle segl. Det offi-
cielle segl pasettes containeren pa sidste virksomhed — kaldet "lukkevirksomheden" — nir sidste
forsendelse er laesset. Certifikatet til den sidste forsendelse — kaldet "lukkecertifikatet" — er det
certifikat hvorpé forseglingsopgaven er oprettet.

Hvis du egnsker at oprette eller tilslutte dig en samlasningsgruppe, vil det kun vaere muligt, hvis
der er krav om myndighedsforsegling pa den certifikatmodel, du er ved at udfylde. Hvis feltet for
myndighedsforsegling er inaktivt eller ikke-synligt, kan du automatisk heller ikke aktivere funk-
tionaliteten for samlaesning.

Aktivering af mulighed for samlasning skal foretages pa trin 3. Du aktiverer funktionaliteten for
samlesning ved at markere i tjekboksen for samlasning. Nar du markerer denne, vil de tilhg-
rende felter blive aktive.

Hvis du har en samlzesning, der skal myndighedsforsegles, skal du veelg

i
oo,
m

samlaes herunder.

Samlaesning

Samlasningsgruppe(Frivillig)

Angiv referencen pa en eksisterende

l 1

l Tilslut samlzesningsgruppe

l Opret samlaesningsgruppe

Figur 44 Du aktiverer funktionen for samlaesning ved at markere i boksen ud for ‘Samlaesning'.

39/56



Oprettelse af samlaesningsgruppe

En samlasningsgruppe oprettes pa det sidste certifikat i samlaesningen, det vil sige det certifi-
kat, som er geeldende for den forsendelse, der leesses ind som den sidste i transportmidlet pa
lukkevirksomheden. Nar du opretter en samlesningsgruppe pa et certifikat, vil certifikatet séle-
des blive lukkecertifikat for samlasningsgruppen. Det er vedkommende, der opretter en sam-
laesningsgruppe, der angiver reference ID for gruppen, angiver antallet af anmodninger/certifi-
kater i gruppen og eventuelt en note for gruppen. Det er ogsa pa lukkecertifikatet at seglnumme-
ret registreres og derefter automatisk overfores til de gvrige certifikater i samlasningsgruppen

Nar du veelger 'opret samlasningsgruppe', skal du udfylde nedenstaende felter og dernaest
trykke 'opret samlasningsgruppe':

- Reference: Navn/ID pa gruppen, som de andre virksomheder, der gnsker at veere en del af
samlesningen, skal angive for at kunne fremsgge og tilslutte sig gruppen efterfolgende.
Dette navn/ID er unikt og kan kun benyttes til én samlaesningsgruppe.

- Antal anmodninger i gruppen: Det er vigtigt, at der angives det przcise antal, da certifi-
kater i samlaesningsgruppen forst kan faerdigudstedes og printes, nar alle certifikater i sam-
laesningen er indsendt.

- Note til forseglingsgruppen: Her kan du angive instrukser, f.eks. om afsendelsesinfor-
mationer til de andre virksomheder i gruppen. De vil farste kunne se denne note, nér de er
tilmeldt gruppen. Ver opmaerksom p4, at Styrelsen ogsa kan se denne note, nar certifika-
terne i samlaesningsgruppen sagsbehandles.

Opret samlaesningsgruppe

Tilfe] de nedvendige oplysninger om samlaesningsgruppen. Herefter kan andre anmodninger
tilsluttes samls=sningsgruppen.

Reference Noter til samlaesningsgruppen
Denne ref n vil Her kan du skrive noter, som andre i
tilslutt samlazsningsgruppen samlasninggruppen vil kunne se.

Antal anmodninger i gruppen

Antallet skal angives i hele tal (0-9)
| .

Annuller

Figur 45 For at oprette en samlaesningsgruppe skal du angive en reference for samlaesningsgruppen,
samt angive hvor mange anmodninger, der skal kunne tilslutte sig samlasningsgruppen.

Tilslutning til samlaesningsgruppe

Hyvis du skal tilslutte dig en samlasningsgruppe, er det vigtigt at du kender den praecise refe-
rence for gruppen. Dette skriver du ind i feltet og veelger 'Tilslut samlaesningsgruppe'.
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Herunder ses et eksempel pa, hvordan det ser ud, hvis man succesfuldt er blevet tilsluttet en
samlaesningsgruppe.

Nar du succesfuldt har tilmeldt dig en samlasningsgruppe, vil der, udover en besked omkring
tilslutning, ogsa vises en note for gruppen. Denne note har samlasningens lukkevirksomhed
skrevet i forbindelse med oprettelse af samlasningsgruppen. Denne note vil oftest blive brug til
at angive afsendelsesinformationer for forsendelsen.

I ® Duer nutilsluttet samleesningsgruppen: 123

Samlaesningsgruppe(Frivillig)
Angiv referencen pa en eksisterende

samlaesningsgruppe eller opret en ny.

| 123 ‘

l Frameld samlaesningsgruppe I ‘ Opret samlaesningsgruppe

Figur 46 Sddan ser det ud, hvis du succesfuldt er blevet tilsluttet en samlaesningsgruppe.

Der er kun et vist antal pladser i hver samlaesningsgruppe. Antallet af pladser i samlaesnings-
gruppen angives ved oprettelsen af en samlaesningsgruppe. Safremt du forseger at tilslutte dig
en samlaesningsgruppe, der findes, men hvor der ikke er flere pladser tilbage, vil du se folgende
fejlbesked.

I ® Samlaesningsgruppen er fuld. Veelg en anden samlaesningsgruppe eller opret en ny.

Samlasningsgruppe(Frivillig)
Angiv referencen pa en eksisterende

samlaesningsgruppe eller opret en ny.

05112020 ‘

I Tilslut samlasningsgruppe I ’ Opret samlaesningsgruppe I

Figur 47 Sadan ser det ud, hvis du forseger at tilslutte dig en samlaesningsgruppe, hvor der ikke er flere
pladser.

Hvis samlaesningsgruppen ikke findes, eller du har angivet en forkert reference, vil du blive
medt af felgende besked:

® Samlaesningsgruppen kunne ikke findes. Vaelg en anden samlaesningsgruppe eller
opret en ny.

Samlaesningsgruppe(Frivillig)

Angiv referencen pa en eksisterende

samlaesningsgruppe eller opret en ny.

07112020

J

I Tilslut samlaesningsgruppe ] ‘ Opret samlaesningsgruppe

Figur 48 Sadan ser det ud, hvis samlaesningsgruppen ikke findes, eller hvis du har angivet forkert refe-
rence.
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Frameld samleesningsgruppe

Du kan altid framelde dig en samlaesningsgruppe ved at trykke pé 'Frameld samlaesningsgrup-
pe'. Der vil séledes blive frigivet en plads i samleesningsgruppen.

@ Du er nu tilsluttet samlaesningsgruppen: 06112020
Note: hej gruppe 2

Samlaesningsgruppe(Frivillig)

Angiv referencen pa en eksisterende

samlaesningsgruppe

I 06112020 |

| Frameld samlaesningsgruppe | Opret samlaesningsgruppe

Figur 49 Sddan framelder du samlaesningsgruppe.

Sagsbehandling af certifikater i en samleesningsgruppe

Certifikaterne vil blive praevalideret i den lokale certifikatenhed og endeligt udstedt i det certifi-
katkontor, der hgrer til lukkevirksomheden.

Vear opmerksom p4, at hvis ét certifikat i en samleesning afvises, sé afvises alle certifikater, der
er tilsluttet den pagaeldende samlasningsgruppe automatisk i DIX. Dvs. hvis der er fejl i ét certi-
fikat, skal alle certifikater i den pageldende samlesning indsendes og sagsbehandles pé ny.

Dato og tidspunkt for indladning

Det er forskelligt fra certifikatmodel til certifikatmodel, hvorvidt det er obligatorisk at udfylde
dato og tidspunkt for indladning eller afsendelse fra indladningsvirksomheden. Der vil sta "Fri-
villig" over feltet, hvis det ikke er pdkravet at udfylde disse datoer og tidspunkter.

Det er altid obligatorisk at angive dato og tidspunkt frem til og med sendingen med sikkerhed
befinder sig i Danmark. Det er obligatorisk at angive dette, da der kun kan udstedes certifikat
for en forsendelse, som Styrelsen har mulighed for at foretage stikpreovevis fysisk kontrol pa. Be-
meerk, at det er den angivne dato, der ligger til grund for, hvorvidt det pageldende certifikat kan
udstedes. Safremt dato og tidspunkt frem til og med sendingen med sikkerhed befinder sig i
Danmark er overskredet, vil certifikatanmodningen blive afvist. Dette er ikke geldende for an-
modninger om erstatningscertifikater.

Trin 4 — forsendelsesoplysninger

Vaer opmaerksom pa at de felter du ser, mens du udfylder din anmodning, ikke nedvendiguis
stemmer 100 % overens med de felter, der fremgadr i denne brugerguide. Det skyldes, at alle
certifikater er forskellige og har forskellige felter som skal udfyldes. I guiden medtages de fel-
ter, der oftest optraeder pa certifikatmodellerne.
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P4 trin 4 skal du udfylde forsendelsesoplysninger. Det er de oplysninger om produkterne, som
er obligatoriske i det pigaeldende certifikat.

Trinnet vil oftest vaere i to dele:

(1) Generelle forsendelsesoplysninger

(2) Individuelle produktbeskrivelser, sdfremt forsendelsen har et eller flere individuelle

produkter tilknyttet.

Under generelle forsendelsesoplysninger udfyldes de informationer, der gelder for hele forsen-

delsen.

[y

. Oplysninger om certifikatet ra

r

Afsender og modtager

w

. Indladningsinformationer

)

. Forsendelsesoplysninger

Afsendelsesinformationer

w

o

. Bilag til certifikatet

=3

Certifikatkrav

o

. Opsummering

Anmoders noter

Disse noter er til internt brug i forbindelse med
anmodningen. Alle brugere i dit CVR-nr. kan se
disse pa alle trin.

Skriv tekst her

Udskriv certifikat preview =

Udskriv anmodningsrapport &%

Forsendelsesoplysninger

Sendingens oprindelse @

Oprindelsesland

150-kode

Weelg Land

“] |

Oplysninger om sendingen

Varebeskrivelse

Varekodenr. (HS kode)

Dyreart

|

+ Tilfaj

Identifikation af produktet

|

Samlet bruttovaegt Vaegtenhed

Samlet nettovaegt

Vagtenhed

| | [

N

| [

Samlet antal kolli

Indpakningstype
krav fra den
edi

Information

kompetente m

importlandet.

] I Veelg Emballagetype v

Figur 50 Eksempel pa generelle forsendelsesoplysninger.

Under de individuelle produktbeskrivelser udfyldes oplysningerne for hvert enkelt produkt. Den
individuelle udfyldelse gar, at oplysningerne om det enkelte produkt printes korrekt i certifika-

tets felt for produktbeskrivelse.
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Du kan tilfgje flere produkter til den samlede forsendelse ved at trykke pa "Tilfgj produkt til li-
ste” (1).

Du kan dbne og lukke den enkelte produktbeskrivelse ved at trykke pa den lille pil (2) ved siden
af "Tilfej produkt”.

Behandlingsvirksomheder som f.eks. slagteri, forarbejdningsvirksomhed, opskeringsvirksom-

hed eller frysehus tilfojes ved at trykke pa "Tilfgj behandlingsvirksomhed", hvorefter det bliver
muligt at veelge mellem adresserne i dit adressekartotek for typen "behandlingsvirksomhed".

Sendingens indhold

A | Tilfej Produkt | 2

P

Slagteri

‘ Tilfaj behandlingsvirksomhed |

Forarbejdningsvirksomhed

‘ Tilfej behandlingsvirksomhed |

Nettovagt Enhed

Opskzeringsvirksomhed

l Kilogri v l

‘ Tilfaj behandlingsvirksomhed |

Nettovagt Enhed

‘ | | Kilogri v ‘

Frysehus(Frivillig)

‘ Tilfej behandlingsvirksomhed |

Nettovaegt Enhed

‘ | l Kilogrsw l 1

/

Tilfaj Produkt til liste

Figur 51 Eksempel pé individuelle produktbeskrivelser.

Nar man har klikket pa "Tilfej behandlingsvirksomhed" kan man valge mellem adresser, der er
fajet til adressekartoteket (1), eller man kan sgge efter en adresse i sggefeltet. Det er beskrevet,
hvordan man tilfejer adresser til sit adressekartotek, samt hvordan man angiver en adresse til
enkelt brug i kapitel 4 "Virksomhedens adresser" i denne guide.
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I nedenstéende eksempel er det ogsa pakravet at man angiver i hvilket dato-interval at den pa-
geldende behandling (i dette tilfaelde slagtningen) er foregéet (2).

Tilfgj behandlingsvirksomhed

Forarbejdningstype

Slagteri
Seg
Forarbejdningsvirksomhed Fremstillingsvirksomhed
Forarbejdningsve] 0 |Z| Fremstillingsvej 1
0000 Forarbejdningsby 0000 Fremstillingsby
Danmark DK Denmark DK
123 Godkend. nr,
Forarbejdningsvirksomhed Fremstillingsvirksomhed
Forarbejdningsve] 0 Fremstillingsvej 1
0000 Forarbejdningsby 0000 Fremstillingsby
Denmark DK Denmark DK
123 Godkend. nr.
Opret behandlingsvirksomhed

Slagtning - fra dato Slagtning - til dato
Vaelg dato i listen. Veelg dato i listen.

Alle tidspunkter a ] [ Alle tidspunkter m

Figur 52 Eksempel pa valgmuligheder under behandlingsvirksomhed.

Trin 5 — Afsendelsesinformationer

Vaer opmaerksom pa at de felter du ser, mens du udfylder din anmodning, ikke nodvendiguvis
stemmer 100 % overens med de felter, der fremgadr i denne brugerguide. Det skyldes at alle
certifikater er forskellige og har forskellige felter som skal udfyldes. I denne guide medtages de
felter, der oftest optraeder pd certifikatmodellerne.

P4 trin 5 skal du udfylde afsendelsesinformationer. Dette kan inkludere oplysninger som be-

stemmelsessted, indgangssted, transitlande, transportmiddel, forsegling, forsendelsesform,
samt produktets temperatur og transporter.
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Bestemmelsessted

Safremt den certifikatmodel, du arbejder med, er specifik for ét modtagerland/bestemmelses-
land, vil feltet til angivelse af bestemmelsesland vere udfyldt pa forhand, og ikke vaere muligt at
@ndre. Er der tale om en certifikatmodel, der kan anvendes til flere lande, er det her pa trin 5
under bestemmelsesland, at du skal valge hvilket. ISO-koden vil automatisk blive indsat.

@

1. Oplysninger om certifikatet rd Afsendelsesinformationer

2. Afsender og modtager

3. Indladningsinformationer Bestemmelsessted @

4. Forsendelsesoplysninger
Bestemmelsesland 150-kode

5. Afsendelsesinformationer
Angola V| |

6. Bilag til certifikatet

7. Cortifikatkrav

Figur 53 Udfyldelse af bestemmelsessted.
For nogle certifikater skal man angive bestemmelsessted. Adresse valges ved at trykke pa adres-

seboksen (1). Det er beskrevet, hvordan man tilfejer adresser til sit adressekartotek, samt hvor-
dan man angiver en adresse til enkelt brug i kapitel 4 "Virksomhedens adresser" i denne guide.

Bestemmelsessted @

+. Coriifikatkra Bestemmelsessted Begtemmelsessted

Anmoders noter 1111

Disse notar ar 1

Bestemmelsessted 1

sram

astemmelsasve) U

B
0000 Bestemmelsesby
D

gnmark DK

Oprat bestemmelsessied

sk EEE‘]MWG Bestemmealsesland 150:-kode
Udskriv anmedningsranaart & Karea, Republic of ~

Figur 54 Eksempel pd udfyldelse af bestemmelsessted.

Transportmiddel

Du skal pé trin 5 ogsd angive yderligere information om transportoplysningerne for din forsen-
delse. Udover dine input pa trin 3 (indladningsinformationer) er det input her fra trin 5, der er
vigtig for Styrelsen at kende i forbindelse med officiel inspektion og/eller myndighedsforsegling
af din forsendelse.
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Du skal angive transportmiddel (skib, fly, tog eller lastbil) og eventuelt transportmidlets identifi-

kation, eksempelvis anhanger nummer eller navn p4 skib.

Transportmiddel @

(D) Skik

Skibsnavn Seglnr.(Frivillig
{0 Jembane

Reg.nr. pi togvogn Seglnr.(Frivillig
O Keretaj

Reg.nr. pi Lastbil Seglnr.(Frivillig

Evt. anhangernr.{Frivilliz Seglnr.(Frivillig

Evt. anhamgernr. 2(Frivillig Seglnr.(Frivillig
O Fo

Rutenr. pi fly Seglnr.(Frivillig

Figur 55 Udfyldelse af oplysninger om transportmiddel.

Container

Pé en del certifikater er det obligatorisk at angive containernummer samt eventuelle dokument-

referencer.
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5. Afsendelsesinformationer
6. Bilag til certifikatet
7. Certifikatkrav

8. Opsummering

Anmoders noter

Disse noter er til internt brug i forbindelse med
anmodningen. Alle brugere i dit CVR-nr. kan se
disse pa alle trin.

Udskriv forhdndsvisning af certifikat %

Container / Andet @

(O Container nr.

Containernr.

Seglnr.(Frivillig)

| |

Dokumentreferencer(Frivillig)

Angiv fx fakturanummer,

8!

rembursnummer eller numm

er pa airway bill/bill of lading.

Figur 56 Oplysninger om container / andet.

Myndighedsforsegling

Ved krav om officiel forsegling af forsendelsen, vil der pé trin 5 veere mulighed for at indsette
seglnummeret. Det er muligt at indsatte seglnummer for transportmiddel eller for container.

Det er vigtigt at der er overensstemmelse mellem det objekt, der er valgt til forsegling péa trin 3
(Transportmiddel/Container) og det objekt som seglnummeret angives for pa trin 5.

Hvornér skal du indszette seglnummeret i anmodningen?

e Det er obligatorisk at angive seglnummeret i anmodningen i folgende tilfaelde:

o Hyvis forsendelsen er forseglet pd anmodningstidspunktet.

o Hvis forsendelsen ikke er forseglet, men seglnummeret er kendt.

o Idisse tilfaelde skal du indsette seglnummeret i det relevante felt (transport-
middel eller container). Derudover skal du vedhefte forseglingsattesten, hvis
forsegling er foretaget pa en af Styrelsens lokationer, eller forseglingsrapporten,
hvis forsegling er foretaget pa virksomheden. Forseglingsattesten/forseglings-
rapporten vedhaftes under Trin 6 i certifikatanmodningen.

o Séfremt forsendelsen ikke er forseglet pd anmodningstidspunktet og seglnummeret ikke
er kendt, kan du undlade at angive seglnummeret i anmodningen. Styrelsen vil i disse
tilfeelde indfere seglnummeret i systemet, inden certifikatet udstedes og printes.

e Det skal bemaerkes, at Styrelsen kun undtagelsesvist indsatter seglnummeret i certi-
fikatet, hvorfor virksomhederne kraftigt opfordres til at planlaegge at forsegling sker
nogle dage forud for afsendelsen, siledes at virksomheden selv kan angive seglnumme-
ret i anmodningen, inden anmodningen indsendes.
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Container / Andet @

(O Container nr.

Containernr. Seglnr.(Frivillig)

| | |

Figur 57 Hvis der er krav om forsegling og forseglingen er udfort eller seglnummeret er kendt pa tids-
punktet for indsendelse af anmodningen, kan det officielle seglnr. angives her.

Produktets temperatur

Det kan vaere obligatorisk at angive produktets temperatur, herunder om det er omgivelsestem-
peratur, kel eller frys.

Produktets temperatur

Omgivelsestemperatur
(O Omg P

O Kal

() Frossen

Figur 58 Angivelse af produktets temperatur.

Trin 6 — bilag til certifikat

For nogle certifikater er der krav om bilag. Dette kan for eksempel vaere analyseresultater eller
deklarationer. Alle bilag, der ligger under “Obligatoriske bilag til certifikatet” er obligatoriske at
vedhafte. For hver "tilfgj fil” (1) knap er det angivet praecis hvilket bilag, du skal vedhafte hvor.

Der kan vere bilag, som er angivet som frivillige. Her er der tale om bilag, som ved nogle varety-
per er obligatoriske, men ikke hos andre. Et eksempel er “manufacturers declaration”, som kan
vaere obligatorisk afthengig af, hvilken meerkning der er pa produktet.

Ved myndighedsforsegling af forsendelsen skal der altid vedheftes en forseglingsrekvisition,
forseglingsattest eller forseglingsrapport. Der vil vaere specifik mulighed for upload af dette pa
certifikatmodellen.

Der ma ikke vedhzftes bilag, som ikke er en del af certifikatets krav.

Det er kun muligt at vedhaefte én fil i PDF-format pr. bilagstype.

Du kan slette en tilfgjet fil ved at trykke pa skraldespands-ikonet til hgjre pa siden ud for filen,
samt downloade den tilfgjede fil ved at trykke p& den nedadgaende pil (2).

Hyvis ikke alle obligatoriske bilagstyper har et bilag vedhaeftet pa trin 6, vil det ikke vaere muligt
at indsende din anmodning.
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Obligatoriske bilag til certifikatet

Analyseattest

abysaattest pd g

klamring (Frivitlig)

Titaj 81 1

Overensstemmeliesoertifikat[Frowllig)

. E
ImporitilladelseFrivillig)

Figur 59 Vedhaftning af bilag.

Trin 7 — Certifikatkrav

Trin 7 i certifikatanmodningen vil veere det trin, der varierer mest fra certifikat til certifikat, da
det er her, du kan laese og udfylde certifikatkrav/attestationer.

Folgende skal du vaere opmerksom pé i forbindelse med udfyldelse af dette trin:

- Derunde afkrydsningsfelter (1) angiver Enten/Eller attestationer. Det vil sige at du kun kan
vaelge én, og at det er obligatorisk at vaelge én. Hvis der ikke er udfyldt et afkrydsningsfelt,
vil du ikke kunne indsende din anmodning.

- Defirkantede tjekbokse (2) angiver Og/Eller attestationer. Disse vil altid veere valgt pa for-
hénd, og du skal derfor aktivt fjerne markeringen i tjekboksen, hvis den ikke er aktuel for
din anmodning. Her er det ikke obligatorisk at udfylde minimum én.

- Dervili visse certifikater vere skrivefelter (3). Disse bruges, hvis certifikatet kraever, at du
som anmoder selv skal angive oplysninger for et givent krav. Det kan f.eks. vaere angivelse af
lande, temperatur eller tidsangivelse.

- Nederst pa trin 7 kan du se en liste over fodnoter (4). Safremt fodnoten har en nummerhen-
visning, vil det fremga her, sa du kan se pracis hvor fodnoten refererer til oppe i listen af
krav.
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Figur 60 Eksempler pa attestationer, der aktivt skal tages stilling til.

Trin 8 — Opsummering

Senining Ldfar nogen Tare fad 41 SinsSutens

L g

P& trin 8 kan du se en opsummering af alt det, du har indtastet i de foregdende 7 trin. Du kan
ikke rette i nogle af informationerne direkte pa denne side, men du kan danne dig et overblik
over hele din anmodning, inden du indsender. Samtlige indtastede informationer vil ligger ind-
delt i hhv. 1. Oplysninger om certifikatet, 2. Afsender og modtager osv.

I venstremenuen (1) kan du se om alle obligatoriske oplysninger under punktet er udfyldt. Er
der et flueben er alt udfyldt. Hvis der mangler udfyldelse af obligatoriske felter, vil du se et bly-
antsikon. Hvis ikke alle obligatoriske felter er udfyldt, er det ikke muligt at indsende certifikat-

anmodningen.
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. Oplysninger om certifikatet

. Afsender og modtager

. Indladningsinformationer
. Forsendelsesoplysninger
. Afsendelsesinformationer
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. Certifikatkrav

. Opsummering
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Anmoders noter

Disse noter er til internt brug i forbindelse med

anmodningen. Alle brugere i dit CVR-nr. kan se

dizse pa alle trin.

Udskriv certifikat preview &

Udskrivanmodningsrapport &

Figur 61 Eksempel pd opsummering.

Distribution af certifikatet

1. Oplysninger om certifikatet

Oplysninger om certifikatet

Certifikattitel SUNDHEDSCERTIFIKAT FOR OST OG SM@R BESTEMT TIL
MENNESKEF@DE SOM EKSPORTERES FRA DANMARK TIL
AUSTRALIEN

Modelnavn Eksport af ost og smer til Australien

Model-nr. DIX-2023-10701

La-nr. La 23,0-7088

Certifikat Reference ID A-2023-0002381

Status Udkast

Oprettet gennem AP

Ar Ini refer Test

Anmoders adresse

Anmoderadresse
Fedevarestyrelsen

Stationsparken 31
2600 Glostrup

Danmark DK

Anmoders kontaktoplysninger

Nawn pa anmoder eller dennes Rikke

reprasentant

Initialer 2000

Telefonnummer 00000000

E-mall adresse woo@fvst.dk
Accept af betingelser

Betingelser for brug Valgt

Samtykke til at FVST ma rette visse data i anmodning

Samtykke til at FVST ma rette visse Valgt

data i anmodning

2. Afsender og modtager

Pé trin 8 er det kun under "Distribution af certifikatet", at du aktivt skal gere noget, inden du
kan trykke "Indsend".

- Hvordan gnskes certifikatet modtaget? Her skal du angive hvilken distributionsme-
tode, du gnsker. Veer opmaerksom pa, at du skal indsende porto eller fragtlabel til dit certifi-
katkontor, hvis du ensker at dit certifikat skal afsendes med post eller kurer.

- Pa hvilken lokation gnskes certifikatet afhentet? Her velges som standard den fode-
vare- eller veterinerenhed din virksomhed hgrer under.
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Under distributionsvalg kan man tilvalge at modtage en digital kopi af det udstedte certifikat.
Bemerk venligst, at dette kun bar tilvaelges i de tilfzlde, hvor virksomheden ikke selv far det ud-
stedte certifikat, f.eks. hvis certifikatet afthentes af en chauffer, der kerer forsendelsen ud af lan-
det.

Der er folgende valgmuligheder:

- Modtag digital kopi af underskrevet certifikat. Bemeerk venligst, at dette kun mé tilvaelges i
tilfelde, hvor virksomheden ikke fir originalcertifikatet tilbage. Bemaerk ydermere at der for
dette tilvalg kan blive lagt ekstra sagsbehandlingstid til dit faktureringsgrundlag.

- Modtag kopi af underskrevet certifikat med post. Hvis denne tilvalges sendes der en kopi af
det udstedte certifikat med brevpost. Bemaerk venligst, at der for dette tilvalg kan blive lagt
ekstra sagsbehandlingstid til dit faktureringsgrundlag. Bemaerk ogsa at du skal indsende
porto eller fragtlabel til dit certifikatkontor for at kunne fa tilsendt en kopi af det udstedte
certifikat med post eller kurer.

Distribution af certifikatet

Hvordan enskes certifikatet modtaget?

| Veelg Metode W ‘

P3a hvilken lokation enskes certifikatet afhentet?(Frivillig)

| Veelg Lokation v ‘

[[] Modtag digital kopi af underskrevet certifikat

D Modtag kopi af underskrevet certifikat med post
Figur 62 Valgmuligheder for distribution af certifikatet.

Indsend anmodning

Nar alle trin er udfyldt, kan du indsende din anmodning. Dettes gores ved at trykke "Indsend"
nederst pa Trin 8.

Nar du indsender en anmodning, vil du blive bedt om at bekreefte dit valg. Nar du har indsendt

vil du se en kvittering for indsendelsen. Din anmodning vil ikke laengere befinde sig under fanen
"Kladder", men under fanen "Indsendte", mens den er under Styrelsens behandling.

9. Anmodning om erstatningscertifikat
Hvis du gnsker at anmode om et erstatningscertifikat, skal du navigere til fanen "Behandlede"
(1), og finde det relevante certifikat du gnsker at erstatte, trykke pa de tre prikker (2) under ko-

lonnen "Handling) i hajre side af certifikatets line, og herefter veelge "Erstat" (3).

I forbindelse med erstatningscertifikater skal du vaere opmaerksom pa folgende:
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- Det er kun muligt at anmode om erstatningscertifikat for et gyldigt certifikat. Muligheden
"Erstat"” er saledes ikke synlig for et afvist eller annulleret certifikat.

- Det er kun muligt at anmode om erstatningscertifikat for et eksisterende certifikat én gang.
Det er dog muligt at anmode om erstatningscertifikat for et erstatningscertifikat.

mdning

Behandlede

22 de cernfilater, sam er blevel behandlet § Fedevaresrrelss

Al oversigeen remghr dea, et cenifikstes e godeends (Rybdiae) eller st Hyes dis

efier 21 have et godiendh et centifilker konsaateres, an der = unigiige oplysninger | elier Endringes 1l cerifilaset, kan duanmode om e1 ersmasningscertifikat vl des

gyldige certifikar.

Sag pd Certibiost Refarerence 10, Model-navn, Inivialer llar navn pd modtager,

Aadeangaead sller den paisen, der bad aprstiel snmasningen
Q
Hindieret fia Himdearet Hl
Bckandlede Land Type SEatus
Mire bebandlede w Alle lasde Alle L Alle L
Har fundes 47 resulanler E viz uleeste farst tHarker alie som last Ayd segning
Handling . Status . Comitikart Relerence 0 7 Certifiictn. o Modtapernave - Endladningssted o Mogeinan  C la-ne  sadel-m
& i Segerrhs: wand 1) La - 2025
H ) Gyidigl  A-026-0069042 ] X Fadie
e mhed wagaioduk 230 mm
202%
Hates
K- REOD
Wis rapiport Ess Ay M ik ircisdringvincsomhed  Blagon a La Blx-2004
] P, - S &1 o $Ma 23,0 11580
2096
Wik canrtifl ket
Aary Ok 2500
e —ihe 16-2034
BT 124 2¢8-
Kagpéar 1 ny 2 1700
2024
Erstat
3 O RE0D 5
Maaderinksn Indisdringevinsomhed  Ekegaon &l L& Dx-2024
T T 026-D066TIS 134374 o : =3

Figur 63 Sddan dbner du en anmodning om erstatningscertifikat.

Nar du valger “Erstat”, vil certifikatet blive 4bnet med mulighed for at redigere i alle oplysnin-
ger pa alle trin. Ved erstatningscertifikater er der et ekstra trin o — ”Arsag til erstatning” (1) - der
skal udfyldes for du kan navigere videre i anmodningen.

P4 trin o0 kan du gverst se et link til det oprindelige certifikat (2), du er ved at erstatte. Du kan
ogsé laese om de juridiske betingelser, der gor sig geeldende for et erstatningscertifikat (3).
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Arsag til erstatning

1

Oplysninger om certinkatet

[

Afsender og modtager

L

Indladningsinformationer

I

. Forsendelsesoplysninger

. Atsendelsesinformationer

n

o

. Bilag til certifikatet

-3

. Certifikatkrav

Opsummering

o

Anmodning om erstatningscertifikat

Dette certifikat erstatter tidligere udstedt certifikat dateret 12.09.2023, 13:49 for samme forsendelse

Erstatter certifikatanmodni

DK-2600-901251-2023

Betingelser for udstedelse af erstatningscertifikat

Et erstatningscertifikat er et certifikat, der traeder i

en sending.

3

det oprindelige certifikat for

Var opmasrksom pa, at Fodevarestyrelsen kun ma udstede et erstatningscertifikat safremt

betingelserne i lovgivningen herom er opfyldt.

Figur 64 Anmodning om erstatningscertifikat.

Der er en rakke oplysninger du skal give pa trin 0 i ansggningen om erstatningscertifikat.

Under ”Arsag” (1) skal du valge arsagen til, at dit oprindelige certifikat skal erstattes. Her vil du
se en dropdown-menu med muligheder. Du skal veelge den, der passer bedst til din situation.

I tekstboksen (2) skal du skrive den udspecificerede ansggning om erstatningscertifikat.

Du skal ogsé angive om forsendelsen har forladt Danmark (3).

Under ”Andre oplysninger” kan du, hvis relevant, angive yderligere oplysninger til din anseg-
ning (4) samt vedheefte relevant dokumentation (5).

Nar du har udfyldt trin 0, kan du g videre til de neste trin og rette den eller de oplysninger, der
soges erstatningscertifikat for. Der kan redigeres i alle oplysninger pé trin 1-7 i anmodningen.

Du indsender din anmodning om erstatningscertifikat pa trin 8 som angivet i kapitel 7.
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Redegerelse om arsag til anmodning om erstatningscertifikat

Arsag

Vzelg Erstatningsrsag ~ 1

Begrund at betingelser for udstedelse af erstatningscertifikat er opfyldt

Oplysninger om forsendelsen
Har forsendelsen forladt Danmark?

O3 O Nej

Andre oplysninger

Beskriv fx opbevaringsprocedurer

Vedhaeft dokumentation for opbevaringsprocedurer

Tilfej fil
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